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Wstep

Cyfrowe rynki narkotykowe stajg sie jednym z kluczowych zjawisk wspotczesnej polityki
narkotykowej. Jako takie pozostajg takze w kregu zainteresowania kryminologii. Rozwdj telefonow
komorkowych, a przede wszystkim smartfonéw, powszechny dostep do internetu oraz masowe
korzystanie z medidw spotecznosciowych sprawiajg, ze granica miedzy sferg codziennej
komunikaciji a obrotem substancjami kontrolowanymi ulega zatarciu. W Polsce nielegalne uzywanie
narkotykow jest najwyzsze wsrod osob w wieku 15-34 lat; w tym samym przedziale wiekowym
znajduje sie rowniez wiekszosc¢ aktywnych uzytkownikéw mediéw spotecznosciowych (Malczewski
i Szmidt 2024; CBOS, 2024). Dla nich korzystanie z platform takich jak Facebook, Instagram czy
Telegram jest codzienng praktyka, a nie wyjatkiem, co stwarza sprzyjajgce warunki do rozwoju
cyfrowych kanatow dystrybucii.

Niniejszy raport stanowi podsumowanie trzyletniego badania poswieconego funkcjonowaniu
e-rynkow narkotykowych w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem trzech popularnych platform:
Facebooka, Instagrama i komunikatora Telegram. Celem projektu byto mozliwie wierne przyblizenie
realiow obrotu substancjami kontrolowanymi w tych srodowiskach, a wiec odpowiedz na pytanie,
jak w praktyce wyglada handel narkotykami w mediach spotecznosciowych i komunikatorach,
w jaki sposob organizowane sg rynki, jakie substancje sg oferowane, jak ksztattujg sie wzory
zachowan sprzedajgcych i kupujacych oraz jakie znaczenie majg kwestie bezpieczenstwa,
dostepnosci i marketingu.

Raport jest probg uchwycenia najwazniejszych tendencji oraz mechanizmow dziatania wybranych
segmentow tego dynamicznego ekosystemu, ktory zmienia sie szybciej niz mozliwosci jego
petnego zmapowania. W tym sensie prezentowane analizy nalezy traktowaé¢ zarowno jako
podsumowanie dotychczasowych ustalen, jak i zaproszenie do prowadzenia dalszych, bardziej
pogtebionych badan. Wyniki wskazuja bowiem, ze handel narkotykami z wykorzystaniem
platform spotecznosciowych i komunikatoréw nie jest marginesem, lecz trwatym elementem
wspotczesnego krajobrazu narkotykowego, wymagajgcym uwzglednienia w refleksji naukowej,
praktyce zdrowia publicznego oraz polityce narkotykowej.

W tym miejscu pragne ztozy¢ wyrazy wdziecznosci dr. hab. Witoldowi Klausowi, ktéry na kazdym
etapie projektu sprawowat nad nim merytoryczng opieke. Dziekuje takze Anastasii Morozovej
za umiejetnosci programistyczne, dzieki ktorym mozliwe byto znaczace rozszerzenie zakresu
badan ilosciowych, oraz dr. Dominikowi Wzorkowi za wsparcie techniczne i merytoryczne
na roznych etapach prac.

Raport ten nie powstatby bez wsparcia i wspotpracy Krajowego Centrum Przeciwdziatania
Uzaleznieniom, za ktore sktadam serdeczne podziekowania.
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1.

Cyfrowe rynki narkotykowe w literaturze

Analizy tradycyjnych rynkoéw narkotykowych skupiaty sie gtéwnie na wymiarze lokalnym oraz
na bezposrednich kontaktach twarzg w twarz pomiedzy sprzedawcami i osobami uzywajgcymi,
a takze na strukturach przestepczosci zorganizowanej i ulicznych punktach dystrybucji (Coomber
i Turnbull 2007). Stopniowe upowszechnienie telefonéw komérkowych, komunikatoréw, a nastepnie
internetu stworzyto jednak warunki do przeniesienia znacznej czesci komunikacji zwigzanej
z obrotem substancjami do przestrzeni sieciowej, a nastepnie cyfrowej (Tzanetakis i South 2023).

W literaturze przedmiotu coraz czesciej uzywa sie pojecia ,cyfrowe rynki narkotykowe” (digital drug
markets), odnoszac je do wszelkich form handlu narkotykami, w ktérych kluczowa role odgrywaja
technologie cyfrowe. Agencja Unii Europejskiej ds. Narkotykow (dalej EUDA) definiuje cyfrowe
rynki narkotykowe jako ,ztozone i dynamiczne systemy”, obejmujace zarowno ukryte kryptorynki,
jak i publiczne lub potpubliczne platformy w tzw. surface web, ktére uzupetniajg tradycyjne formy
handlu (EMCDDA 2016).

Technologia nie eliminuje wiec wymiaru fizycznego: substancje wcigz muszg zostac¢ wytworzone,
zapakowane i dostarczone, a ptatnos¢ w ostatecznym rozrachunku dotyczy realnych substanciji
kontrolowanych. Nowe technologie raczej rekonfigurujg istniejgce struktury ekonomiczne
i spoteczne, a nie tworzg catkowicie odrebny nowy swiat (Tzanetakis i South 2023; EMCDDA
2016). W nowszych ujeciach teoretycznych mowi sie raczej o ciggtosci cyfrowo-fizycznej niz o
prostym przeciwstawieniu rynkéw online versus offline. Relacje rynkowe rozciggaja sie od niemal
w pehni cyfrowych po niemal wytgcznie fizyczne, jednak wiekszos¢ praktyk lokuje sie obecnie
gdzies posrodku tej skali (Berger i Bakken 2025).

Pierwsza fala zainteresowania cyfrowymi rynkami narkotykowymi skoncentrowana byta na
darknetowych kryptorynkach. Dostepne przez anonimowe przegladarki i wymagajace umiejetnosci
korzystania z kryptowalut, stanowia specyficzny segment tego krajobrazu, zarezerwowany raczej
dla bardziej zaawansowanych uzytkownikéw i sprzedawcéw. Opierajg sie one na potaczeniu
technologii z zakresu anonimowosci (systemoéw sieci komputerowej i powigzanej przegladarki
zapewniajgcej anonimowosé TOR oraz kryptowalut) i systeméw ocen i rekomendaciji, zmniejszajac
ekspozycje sprzedawcow na dziatania organéw Scigania, rownoczesnie poszerzajac zasieg
geograficzny obrotu i sprzyjajgc powstawaniu transnarodowych tancuchéw podazy (Christina
2013). Istotna czes¢ obrotu w darknecie ma charakter hurtowy. Czesé kupujacych nabywa tam
narkotyki z myslg o ich odsprzedazy offline, co wskazuje na oddziatywanie kryptorynkow na
lokalne rynki narkotykowe (Aldridge i Décary-Hétu 2016). Jednocze$nie wymagajg one stosunkowo
wysokiego poziomu tzw. ,kapitatu cyfrowego” i sg mniej dostepne dla okazjonalnych uzytkownikow.

Platformy spotecznosciowe (Facebook, Instagram, Telegram i inne) znaczgco obnizyty ten
prog wejscia. Korzystanie z nich jest dla mtodych ludzi elementem codziennosci, a kupowanie
narkotykow czesto nie wymaga niczego wiecej niz znajomosci kilku emotikonoéw, hashtagow
lub nazw uzytkownikow kojarzonych z okreslonym asortymentem (Moyle i in. 2019; McCulloch
2019). Cyfrowe rynki narkotykowe na platformach spotecznosciowych majg charakter wyraznie
hybrydowy. Kontakty inicjowane sg czesto w przestrzeni internetowej, lecz finalne przekazanie
towaru wciaz odbywa sie w swiecie offline, za posrednictwem ustug pocztowych i kurierskich czy
spotkaniu twarzg w twarz (Tzanetakis i South 2023; Korshgj i Segaard, 2024). Analizy z krajow
nordyckich pokazujg, ze transakcje zawierane za posrednictwem mediow spotecznosciowych
zwykle tgczg kilka etapow. Najpierw pojawia sie otwarta oferta w publicznej czesci serwisow,
nastepnie nastepuje negocjowanie szczegdtow w prywatnych wiadomosciach, a na koncu
spotkanie lub dostawa (Demant i Bakken 2019).



Hybrydowos¢ dotyczy takze rél osob uczestniczacych w handlu substancjami kontrolowanymi.
Te same osoby mogag jednoczes$nie petnic¢ funkcje uzytkownikéw, okazjonalnych posrednikow
obstugujacych ograniczong sie¢ znajomych oraz bardziej zaawansowanych sprzedawcow, ktorzy
dziatajg na wielu platformach oraz obstugujg wieksza liczbe klientéw (Coomber iin. 2023). Cyfrowe
rynki narkotykowe tgczg zatem elementy tradycyjnego rynku ulicznego z logikg dziatania platform
cyfrowych, w ktorych widocznosc¢ oferty, reputacja sprzedawcy i zaufanie uzytkownikow sg
w coraz wiekszym stopniu ksztattowane przez mechanizmy wtasciwe dla srodowiska platform
internetowych.

To witasnie zacieranie sie granicy miedzy swiatem wirtualnym a realnym stanowi dzis jeden
z kluczowych tematow dyskusji o cyfrowych rynkach narkotykowych: technologicznie ,,zwyczajne”
platformy, wykorzystywane do komunikacji, rozrywki i zakupow, stajg sie rownoczesnie
infrastrukturg nieformalnych gospodarek i rynkow nielegalnych, ktorych efekty zwigzane
z uzaleznieniami, przestepczoscig i szkodami zdrowotnymi sg bardzo realne (Tzanetakis i South
2023; EMCDDA 2023; UNODC 2023).

W Polskim kontekscie brakuje natomiast systematycznych badan tgczacych analize ilosciowg
i jakosciowg rynku prowadzonego za posrednictwem platform spotecznosciowych. Dotychczasowe
doniesienia, zaréwno z raportow miedzynarodowych, jak i z polskich badan nad wzorami uzywania
substancji, sugerujg, ze mtodzi uzytkownicy internetu majg kontakt z ofertami narkotykdéw w social
mediach, a komunikatory szyfrowane i grupy na platformach takich jak Telegram, Facebook czy
Instagram sg wykorzystywane jako kanaty dystrybuciji, jednak brakuje pogtebionego, krajowego
opisu tego zjawiska (EMCDDA 2023; UNODC 2023).

Celem badan omawianych w niniejszym raporcie byta eksploracja realiéw e-rynkow narkotykowych
w Polsce, poprzez ich identyfikacje, opis trendéw i zachodzacych zmian w handlu narkotykami
online, a takze przyblizenie charakterystyki uzytkownikow tych rynkéw, zaréwno po stronie
popytowej i podazowej. Realizacje tych celow oparto na trzech komplementarnych komponentach:

1 ilosciowej analizie ofert sprzedazy substancji zamieszczonych na platformach
" komunikacyjnych,

2 badaniu ankietowym przeprowadzonym wsrod uzytkownikdw kupujgcych narkotyki
*  online uzupetnionym o reprezentatywne i ogélnopolskie badanie uzytkownikéw internetu
w zakresie zakupu przez nich substancji odurzajgcych,

3 indywidualnych wywiadach pogtebionych z osobami udostepniajagcymi narkotyki w sieci.

Opisane badanie pozwala przetozy¢ ustalenia literatury miedzynarodowej na polski kontekst
prawny i spoteczny oraz zrozumiec, w jaki sposob globalne procesy cyfryzaciji rynku narkotykowego
materializujg sie na konkretnych platformach uzywanych przez polskich uzytkownikow.



2.

Metodologia i materiat badawczy

2.1.

Badanie ilosSciowe na Telegramie

Pierwszym komponentem projektu byto badanie iloSciowe oparte na systematycznym zbieraniu
danych z komunikatora Telegram. Celem tej czesci byto uchwycenie dynamiki i struktury rynkow
narkotykowych funkcjonujgcych na tej platformie w perspektywie czasowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem aktywnosci sprzedawcow, cech ofert oraz sposobow organizacji obrotu.

Od stycznia 2023 roku do pazdziernika 2024 roku materiat badawczy z komunikatora Telegram byt
pozyskiwany w sposéb manualny, poprzez systematyczne pobieranie historii czatow z 20 wybranych
grup, do ktorych badacz uzyskat dostep. Na tym etapie priorytetem byta pogtebiona, jako$ciowa
obserwacja funkcjonowania rynkow oraz wypracowanie wstepnych kategorii analitycznych.
Od pazdziernika 2024 roku zakres badania zostat istotnie rozszerzony dzieki wykorzystaniu
narzedzi uczenia maszynowego oraz strategii ,snowballingu”, polegajgcej na docieraniu do
kolejnych grup za posrednictwem linkdw, rekomendacji i powigzan miedzykanatowych.

W rezultacie, w okresie od listopada 2024 do pazdziernika 2025 roku przeanalizowano fgcznie
330 grup na Telegramie, co pozwolito uchwycic¢ znacznie szerszy i bardziej zréznicowany fragment
ekosystemu cyfrowych rynkéw narkotykowych. Do analizy wtaczano zaréwno grupy i kanaty o
charakterze wyraznie ,rynkowym” (regularne publikowanie ofert sprzedazy), jak i takie, w ktorych
tresci ofertowe pojawiaty sie obok dyskus;ji i innych form aktywnosci.

Dane zbierano w statym, miesiecznym rytmie. W pierwszym etapie przeprowadzono reczng analize
niewielkiej proby wiadomosci w celu identyfikacji istotnych kategorii informacji oraz opracowania
zasad ich wyodrebniania i klasyfikacji. Nastepnie wytrenowano model uczenia maszynowego,
ktoéry automatycznie analizowat setki tysiecy wiadomosci, identyfikowat tresci zawierajgce oferty
sprzedazy narkotykow oraz ekstraktowat dane dotyczgce oferowanych substancji, metod ptatnosci
i sposobow dostawy.

W ramach kazdej ,sobotniej” fali pomiaru kodowano nastepujgce zmienne ilosciowe i jakosciowe:

liczbe aktywnych sprzedawcow danego dnia, rozumianych jako liczbe odrebnych kont
publikujgcych co najmniej jeden post ofertowy,

—— liczbe postow ofertowych w przeliczeniu na sprzedawce,

obecnos¢ materiatdw wizualnych: dla kazdego posta sprawdzano, czy zawiera on zdjecia
lub pliki wideo,

—— linki wewnetrzne do innych grup i kanatéw na Telegramie,

linki zewnetrzne do innych platform: identyfikowano odsytacze do profili na innych
serwisach (np. media spotecznosciowe, komunikatory, strony www, sklepy).



Od 2022 roku prowadzono systematyczng obserwacje trzech grup na Facebooku oraz dwudziestu
profili na Instagramie, koncentrujac sie na tresciach zwigzanych z handlem narkotykami oraz
towarzyszacymiim praktykami komunikacyjnymi. Dane z poszczegolnych fal pomiaru byty nastepnie
taczone w baze panelowag, co umozliwito analize trendéw w czasie: zmiany liczby aktywnych grup
i sprzedawcow, ewolucje oferowanego asortymentu, rozpowszechnienie okreslonych form dostawy,
marketingu i praktyk bezpieczenstwa, a takze rotacje i wygaszanie poszczegolnych kanatow.

2.2. Netnografia i obserwacja wirtualna na Instagramie i Facebooku

Od 2022 roku prowadzono systematyczng obserwacje dwoch grup na Facebooku oraz dziesieciu
profili na Instagramie, koncentrujac sie na tresciach zwigzanych z handlem narkotykami oraz
towarzyszacymi im praktykami komunikacyjnymi. Zgodnie z podej$ciem netnografii i etnografii
online, teren badawczy zdefiniowano jako konkretne profile i grupy, a dane gromadzono w sposob
powtarzalny: w kazdg pierwszg sobote miesigca wykonywano zrzuty ekranu (screenshots) postow
ofertowych sprzedawcow oraz innych tresci zwigzanych z rynkiem, takich jak reklamy, konkursy;,
informacje ,edukacyjne” czy posty budujace wizerunek marki (Kozinets 2010; 2015).

Kazdy zrzut ekranu stanowit jednostke analizy pod katem rodzaju tresci (oferta sprzedazy,
reklama, konkurs, wpis wizerunkowy), oferowanych substancji, uzywanych technik
marketingowych, stosowanych praktyk bezpieczenstwa oraz form interakcji z odbiorcami
(komentarze, reakcje, udostepnienia). Powtarzalny, comiesieczny interwat pomiaru umozliwit
sledzenie zmian w czasie — zarowno w aktywnosci poszczegolnych sprzedawcow i profili,
jak i w repertuarze wykorzystywanych strategii komunikacyjnych. Metodologicznie podejscie
to taczy elementy ilosciowej analizy tresci (liczenie postéw okreslonego typu, poréwnywanie
czestotliwosci) z jakosciowa netnografig, ktora pozwala interpretowac znaczenia przypisywane
tym praktykom oraz osadzié je w szerszym kontekscie kultury platform i rynku (Hine 2015).

2.3. Ogolnopolskie badanie uzytkownikow internetu w zakresie zakupu
przez nich substancji odurzajacych

Powyzsze badania zostaty uzupetnione o badanie przeprowadzone w ramach ogdlnopolskiego
panelu badawczego Ariadna na petnoletnich uzytkownikach internetu. W ramach cotygodniowego
badania Omnibus prowadzonego na reprezentatywnej prébie dorostych obywateli polskich
korzystajacych z internetu zadano 5 pytan, by poznaé skale kupowania przez badanych narkotykow
oraz gtéwnych kanatow dostaw. Wyniki tego badania stuzg jako wsparcie interpretacji wynikow
wyzej opisanej ankiety internetowej, ktéra nie miata charakteru reprezentatywnego. Badanie
zostato przeprowadzone w dniach 1-3 czerwca 2025 roku na ogoélnopolskiej probie 1117 osob.

Pytania dotyczyty najczesciej kupowanych narkotykow, zrodta zakupu (w tym podziatu na rynki
offline i online) oraz czestotliwos¢ korzystania z cyfrowych rynkéw narkotykowych. Jak wynika
Z przedstawionych odpowiedzi, 11% badanych zadeklarowato, ze kiedykolwiek kupity narkotyki
w swoim zyciu, natomiast 27% z nich kupito je na rynku cyfrowym.

1% 27%

badanych zadeklarowato, ze kiedykolwiek z nich kupito je na rynku cyfrowym.
kupity narkotyki w swoim zyciu.



2.4. Ankieta internetowa wsrod osob kupujgcych narkotyki w sieci

Kolejnym komponentem projektu byto internetowe badanie ankietowe, ktorego celem byto poznanie
doswiadczen osob kupujacych narkotyki w sieci, ich praktyk zakupowych oraz postrzeganego
bezpieczenstwa. Zastosowano anonimowy kwestionariusz online, dostepny poprzez specjalny
link rozpowszechniany przede wszystkim w mediach spotecznosciowych oraz we wspotpracy
Z organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sie politykg narkotykowa i redukcjg szkod. Podmioty
takie, jak Wolne Konopie, Polska Sie¢ Polityki Narkotykowej oraz Mestostaw zostali poproszeni
o reklamowanie ankiety i aktywne zachecanie osob sledzacych ich profile do jej wypetnienia.
Na ankiete odpowiedziato tgcznie 1733 0sdb, z czego okoto 731 zadeklarowato, ze kiedykolwiek
kupowato narkotyki lub produkty psychoaktywne przez internet. Analizy dotyczace rynkdw online
koncentruja sie przede wszystkim na tej podproébie, przy jednoczesnym wykorzystaniu petnej
proby do poréwnan z osobami niekorzystajgcymi z kanatow internetowych. Grupa ankietowanych
byta zréznicowana pod wzgledem ptci. Sposrod 1571 osob, ktore dotarty do pytan metryczkowych
(czesc¢ osob porzucita bowiem wypetnienie na wczesniejszym etapie ankiety i jej nie dokonczyta),
937 zadeklarowato sie jako mezczyzni, 527 jako kobiety, 35 jako osoby niebinarne, natomiast
72 osoby zdecydowalty sie nie podawac swojej ptci. Wiekszos¢ osdb, ktore wypetnity ankiete,
byta stosunkowo mtoda - prawie ponad 34 z nich miata 30 lat lub mniej (por. dane na wykresie 1).
Nie odnotowano natomiast istotnych réznic dotyczacych wieku ze wzgledu na deklarowane
miejsce zakupu narkotykéw (offline/online/offline i online).

1733 731

liczba osob, ktére wziety udziat z nich kupowato narkotyki lub produkty
w badaniu psychoaktywne przez internet
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10,0% °

3,0%

0,0% - I
15-18 18-24 25-30 31-35 35-45 46+

Wykres 1. Wiek respondentéw w badaniu ankietowym osob kupujgcych narkotyki (N=1438)
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Wida¢ pewne roznice w odniesieniu do miejsca zamieszkania miedzy osobami, ktére kupujg
narkotyki w sieci oraz na zywo (por. wykres 2). Po pierwsze, caty czas stosunkowo niewielka grupa
(jedynie 6%) kupuje narkotyki wytgcznie w sieci. Osoby te mieszkajg gtdownie w najwiekszych
miastach (ponad 500 tysiecy mieszkancow), ale jest to sposodb popularny takze na wsiach -
a przynajmniej mozna powiedzie¢, ze jest on popularniejszy na obszarach wiejskich niz
w matych miastach. Generalnie jednak wiekszos¢ badanych korzysta albo z offline’'owych kanatéw
zakupowych (53%), a pozostate 40% tgczy obie formy zakupdw. Generalnie jednak w miastach
ponizej 100 tysiecy mieszkancow popularniejszg forma sg zakupy twarzag w twarz, a w miastach
wiekszych coraz popularniejszy staje sie zakup w sieci, przy czym trend ten jest najbardziej
widoczny w miastach powyzej 500 tysiecy mieszkancow.

Pytanie: Gdzie kiedykolwiek zdarzyto Ci sie kupi¢ narkotyki?

[l OFFLINE [l OFFLINE | ONLINE Il ONLINE

250 279

150 121

49
7 I 7 16 47

wszyscy obszary miasto <20k miasto <50k miasto <100k miasto <500k miasto >500k

wiejskie

Wykres 2. Miejsce zamieszkania osob kupujacych narkotyki online i offline (N=1571).

Kwestionariusz obejmowat moduty dotyczace podstawowych cech spoteczno demograficznych,
historii uzywania substancji oraz dominujgcych kanatéw zaopatrzenia, a takze rozbudowany blok
pytan o zakupy w internecie. Respondentow pytano miedzy innymi o rodzaje wykorzystywanych
platform, czestotliwos¢ i liczbe transakciji, typy kupowanych substancji oraz motywacije stojace za
wyborem kanatéw online. Szczegdlny nacisk potozono na ocene poczucia bezpieczenstwa i ryzyka,
w tym na poréwnanie zakupow internetowych z handlem za posrednictwem kontaktow osobistych,
obawy przed interwencjg organdw $cigania, oszustwem sprzedawcy, jakoscig substanciji oraz
pozostawianiem $ladu cyfrowego. W odrebnych pytaniach badano takze stosowane przez
uzytkownikow strategie bezpieczenstwa, takie jak korzystanie z szyfrowanych komunikatorow,
wybor form ptatnosci, sposodb podawania danych osobowych czy weryfikacja jakosci produktu.



2.5. Wywiady pogtebione ze sprzedawcami i osobami zaangazowanymi
w rynek

W ramach projektu przeprowadzono rowniez indywidualne wywiady pogtebione przeprowadzone
z 20 osobami zaangazowanymi w sprzedaz narkotykow z wykorzystaniem internetu. Zastosowano
celowy sposob doboru rozméwcodw: czesciowo wywodzili sie oni sposrdd uczestnikow badania
ankietowego (14 rozméwcow), ktorzy zadeklarowali prowadzenie sprzedazy i wyrazili che¢ udziatu
w dalszej czesci projektu, a czesciowo poprzez kontakty sieciowe badaczy (2 rozmoéwcow) oraz
rekomendacje od innych badanych (metoda tzw. kuli Sniegowej) 4 (rozmdwcdw). Wywiady miaty
charakter potustrukturyzowany, opieraty sie na wspolnym scenariuszu tematycznym, obejmujgcym
m.in. takie zagadnienia, jak: Sciezki wejscia w handel, wykorzystywane platformy, organizacije pracy,
relacje z klientami, postrzeganie ryzyka, praktyki bezpieczenstwa i doswiadczenia z organami
scigania. Okoto potowa rozmow zostata przeprowadzona telefonicznie, natomiast pozostate odbyty
sie z wykorzystaniem szyfrowanych komunikatorow internetowych.

Obie powyzsze metody sg czesto stosowane w badaniach uczestnikow rynkow narkotykowych
(Korshgj and S@gaard, 2024). Warto podkreslié, ze prowadzenie wywiaddw w formie telefoniczne;j,
cho¢ rzadkie, jest stosowane przy osobach pochodzacych z grup trudno dostepnych oraz przy
poruszaniu szczegolnie wrazliwej tematyki. W niniejszych badaniach mielismy do czynienia
z obiema takimi sytuacjami. Cho¢ wydaje sie, ze rozmowa telefoniczna jest mniej pozadng formg
prowadzenia wywiadow pogtebionych z uwagi na mniejsze skupienie sie rozmowcy oraz brak
mozliwosci obserwowania jego reakcji, to badania pokazuja, ze jakos¢ danych uzyskanych
w ten sposob nie jest wcale nizsza od danych z rozméw prowadzonych w inny sposob
(Thunberg i Arnell 2022). Badania prowadzone za posrednictwem szyfrowanych komunikatorow
w formie wymiany wiadomosci tekstowych charakteryzujg sie zmienng dynamika interakcji,
w ktoérej badacze dysponujg ograniczong kontrolg nad tempem oraz czestotliwoscig odpowiedzi
uczestnikéw. Kluczowe w tym kontekscie sg jednak kwestie etyczne, zwigzane z zapewnieniem
anonimowosci, wykorzystaniem szyfrowania oraz ochrong danych osobowych. Taka forma jest
rowniez przesunieciem kontroli nad przebiegiem i kontekstem badania w strone uczestnikow,
ktoérzy funkcjonujg w dobrze im znanym, ,wtasnym” srodowisku komunikacji cyfrowej (Bakken
2022).

Wszystkim rozméwcom zagwarantowano petng anonimowosé: stosowano pseudonimy,
nie zadawano pytan pozwalajgcych na jednoznaczng identyfikacje, a wszelkie potencjalnie
wrazliwe szczegoty byty modyfikowane na etapie transkrypciji. Uzycie opisanych wyzej metod
komunikacji (wiadomosci tekstowe czy rozmowy telefoniczne) pozwalata takze na zwiekszenie
zachowania anonimowosci osob badanych oraz pozwalata im na kontrolowanie wywiadu, dajac
mozliwos$é przerwania go w dowolnym momencie, gdyby chcieli (Thunberg i Arnell 2022; Howlett
2022: 395).

Przed rozpoczeciem wywiadu rozméwcom byty szczegotowo przedstawione cele projektu,
zasady poufnosci oraz prawo do przerwania rozmowy w kazdej chwili, a zgoda na udziat byta
uzyskiwana zarowno w formie pisemnej i ustnej. Przy wywiadach prowadzonych telefonicznie,
za zgoda rozmoéwcow, stosowano nagrywanie audio, natomiast w przypadku czesci rozméw na
komunikatorach opierano sie na zapisie tekstowym lub szczegdtowych notatkach sporzadzanych
w trakcie i bezposrednio po zakonczeniu kontaktu. Materiat empiryczny zostat nastepnie
zanonimizowany, przetranskrybowany i poddany kodowaniu tematycznemu z wykorzystaniem
programu do analizy danych jakosciowych, co umozliwito wyodrebnienie powtarzajgcych sie
kategorii i wzorow doswiadczen. W celu zachowania anonimowosci rozméwcom przydzielone
zostaty popularne meskie imiona.
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2.6. Kwestie etyczne i ograniczenia metodologiczne

Kwestie etyczne i ograniczenia metodologiczne sg w przypadku badan cyfrowych rynkow
narkotykowych szczegodlnie istotne. Po pierwsze, analizowany materiat obejmuje jedynie niewielki
wycinek szerszego ekosystemu, ktory jest z natury ukryty, zréznicowany i dynamiczny. Badane
byty te segmenty rynku, do ktorych badacze byli w stanie dotrze¢ za pomocg obserwaciji
i narzedzi cyfrowych, co oznacza przewage bardziej widocznych i otwartych form handlu
nad zamknietymi, silnie zabezpieczonymi kanatami. Po drugie, znaczna czes$¢ analizy dotyczy
ofert publikowanych w sieci, a nie samych transakcji. Ogtoszenia méwig o tym, co sprzedawcy
deklaruja, ze majg do zaoferowania, lecz nie pozwalajg bezposrednio stwierdzi¢, czy i w jakiej
skali dochodzi do faktycznych sprzedazy. Ten problem zostat dobrze opisany we wczesniejszych
badaniach kryptorynkow, gdzie liczbe listingow traktuje sie co najwyzej jako przyblizony wskaznik
aktywnosci, a nie wprost liczbe transakcji, a sama ta metoda wymaga uzupetnienia analiza
danych pochodzacych z innych zrodet (Décary Hétu i Aldridge 2015; Barratt i Maddox 2016).
Stad wtgczenie do niniejszego projektu ankiety internetowej oraz wywiadow jakosciowych, ktére
majg ztagodzi¢ to ograniczenie i umozliwic przyblizenie praktyk zakupowych i ich czestotliwosci,
a takze motywacji i doswiadczen uczestnikdw rynku (Van Hout i Bingham 2013; Bakken i Demant
2019).

Dodatkowym wyzwaniem jest opieranie sie na danych deklaratywnych, zaréowno w ankiecie,
jak i w wywiadach. Badani mogg zanizac lub zawyzac swojg aktywnos¢, niedoszacowywac ryzyka,
a w skrajnych przypadkach po prostu ktamac, korzystajac z poczucia anonimowosci. Literatura
dotyczaca badan wsrod uzytkownikow narkotykow i uczestnikow rynkow internetowych podkresla
jednak, ze anonimowos¢ czesto zwieksza gotowos¢ do szczerych odpowiedzi, ale rownoczesnie
utrudnia kontrole wiarygodnosci danych, co wymaga triangulacji w postaci taczenia r6znych metod
i zrodet informaciji (Barratt i Maddox 2016).

Istotnym wymiarem etycznym prowadzonych badan jest ochrona osob, ktorych aktywnosc jest
przedmiotem obserwacji. Z uwagi na to, ze sprzedawcy i kupujacy dopuszczajg sie czynow
zabronionych na gruncie polskiego prawa, w procesie opracowywania materiatu badawczego
konsekwentnie usuwano wszelkie dane mogace prowadzi¢ do identyfikacji konkretnych osob, profili,
nazw grup czy kanatéw. Stosowano pseudonimizacje, rezygnowano z podawania nazw wiasnych
oraz modyfikowano szczegoty mogace umozliwi¢ rozpoznanie jednostkowych przypadkow.

Jednym z pierwotnych zatozen projektu byto monitorowanie zmian liczby cztonkow w badanych
grupach na plafrormach internetowych, co miato umozliwi¢ identyfikacje trendow wzrostu
lub spadku popularnosci poszczegolnych rynkow. W toku badan okazato sie jednak, ze podejscie
to jest metodologicznie trudne do utrzymania. Grupy byty w miedzyczasie usuwane przez samych
sprzedawcow, zamykane przez platformy, przeksztatcane w kanaty o innym profilu lub stawaty
sie nieaktywne z powodow, ktorych nie dato sie jednoznacznie ustalic. W konsekwencji badacz
tracit do nich dostep, a szereg szeregowych obserwacji dotyczacych liczby cztonkéw okazywat
sie nieporownywalny w czasie. Doswiadczenie to ujawnito nie tylko ograniczenia techniczne,
lecz takze problem natury konceptualnej: liczba zapisanych cztonkow nie jest trafnym wskaznikiem
,Sity” rynku w sytuaciji, w ktorej sprzedawcy tworzg dziesigtki kont, migrujg pomiedzy grupami
i rownolegle wykorzystujg wiele kanatow komunikacji. W swietle tych ustalen bardziej adekwatnym
miernikiem okazata sie analiza aktywnych uczestnikow oraz wolumenu publikowanych przez nich
postéw ofertowych, ktore lepiej odzwierciedlajg faktyczne funkcjonowanie rynkdéw niz statyczne
dane o liczbie cztonkéw grupy.
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Zgromadzony materiat z jednej strony stanowi wiec wycinek szerszej rzeczywistosci cyfrowych
rynkow narkotykowych, z drugiej jest wyjatkowo obszerny, obejmujac tgcznie ponad czterysta
tysiecy postow, zrzutéw ekranu oraz nagran wideo. Tak duza skala oraz wysoka réznorodnosc¢
form tresci rodzg istotne wyzwania analityczne. O ile cze$¢ materiatu tekstowego moze byc¢
przetwarzana i kategoryzowana z wykorzystaniem narzedzi ilosciowych, o tyle zrzuty ekranu i pliki
wideo, a wiec tresci nietekstowe, na obecnym etapie nie mogg zosta¢ w petni zautomatyzowane
i wymagajg pracy manualnej. Ogranicza to mozliwos¢ zastosowania zaawansowanych metod
uczenia maszynowego do catosci zbioru i wymusza selektywne podejscie do analiz, przy
jednoczesnym zachowaniu swiadomosci, ze kazdy wniosek odnosi sie do fragmentu, a nie do
petnego obrazu zjawiska.



3.

Charakterystyka srodowiska rynkow
na platformach spotecznosciowych

Rozdziat poswiecony charakterystyce badanych platform nalezy rozpocza¢ od podkreslenia,
ze wspotczesny handel narkotykami w internecie odbywa sie w wielu zréznicowanych srodowiskach
cyfrowych. Liczba dostepnych aplikacji i serwisow, a takze tempo pojawiania sie nowych rozwigzan
sprawiajg, ze niemozliwe jest objecie badaniem catego ekosystemu. W niniejszym projekcie
skoncentrowano sie na trzech kluczowych platformach, to jest Instagramie, Facebooku oraz
Telegramie, ktore w polskim kontekscie odgrywajg szczegolnie istotna role w obrocie substancjami.
Poza zakresem systematycznej analizy pozostaty inne wazne srodowiska, w tym miedzy innymi
Snapchat, Grindr czy Tinder, na ktérych réwniez dochodzi do nawigzywania kontaktow handlowych.
Analiza zgromadzonego materiatu badawczego oraz przeglad literatury Swiatowej wskazuja, ze

wspotczesny handel narkotykami w internecie nie jest przypisany
do jednej, izolowanej przestrzeni, lecz funkcjonuje jako ztozony,
wspotzalezny i wieloplatformowy ekosystem.

3.1. Instagram

Pierwsze systematyczne rozpoznanie badanych rynkow cyfrowych rozpoczeto w 2022 roku
witasnie od serwisu Instagram. Punkt wyjscia stanowito wykorzystanie stow kluczy badz emotikonow
stosowanych potocznie przez osoby handlujgce (np. plug lub \‘, czyli wtyczka, co oznacza
w slangu sprzedawce narkotykow). Wpisanie ich w wyszukiwarke pozwolito w bardzo krotkim
czasie zidentyfikowac szereg profili, na ktérych prezentowano zaréwno bezposrednie oferty
sprzedazy substancji psychoaktywnych, jak i materiaty wizualne przedstawiajgce te substancje
oraz podstawowe informacje dotyczace sposobu kontaktu ze sprzedawca.

Dominujgcg formg komunikacji byty zdjecia oraz
krotkie nagrania wideo, czesto zmontowane
z wykorzystaniem popularnych utworow
muzycznych oraz filtrow estetycznych.
Zdecydowana wiekszos¢ profili regularnie
wrzucata reklamy w formie zdje¢ oferowanego
towaru, opatrzonych jego oceng lub recenzjg
czego klasycznym przyktadem jest fotografia 1.

| LegitG! (M WV V| 0
Fotografia 1. Zrzut ekranu reklamy profilu reklamujacego D <aPech 5,9}
sprzedawang za jego posrednictwem marihuane. aie L
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Po rozpoczeciu obserwaciji kilku takich profili algorytm rekomendacyjny Instagrama zaczat
samoczynnie podsuwac kolejne konta powigzane z handlem substancjami. Duza liczba zaproszen
do obserwacji takich profildw pochodzita rowniez od samych kont sprzedajgcych narkotyki
badz wspierajacych ich sprzedaz, jak profil testujgcy produkty sprzedawane przez innych
dostawcow (jak na fotografii 2). W rezultacie w stosunkowo krotkim czasie zidentyfikowano
okoto szesc¢dziesieciu profili, ktore mozna byto zaklasyfikowac jako konta powigzane ze sprzedazg
substanciji psychoaktywnych.

sprawdzam.wtyczki chce :
Cie obserwowaé Potwierd# Usun

0 9 59

Posty Obserwujgey Obserwowani

Dzieki algorytmowi rekomendacyjnemu
Instagrama, w krotkim czasie
zidentyfikowano okoto

Polski Tester d “% wm
Dbam o wasze bezpieczenstwo, testuje naszych 6 O

najlepszych plugow 4
Masz informacje lub pytanie na temat pluga?

Pisz DM

profili, ktore mozna byto zaklasyfikowaé

m Wiadomoéé jako konta powigzane ze sprzedazg

substancji psychoaktywnych.

Info . Legit (9
Poza kontami wskazujgcymi wprost na
—, Nie ma jeszcze zadnych postow sprzedaz narkotykow, zidentyfikowano
[\@) Gdy polishplugtester opublikuje post, tutaj wiele profili wspomagajacych ten proces.

—  zobaczysz jegol(je]) zdjecia i filmy.

Fotografia 2. Zrzut ekranu profilu testujgcego
substancje oferowane przez innych sprzedawcow.
(zdjecie nie przedstawia autentycznej nazwy profilu).

Poza kontami wskazujacymi wprost na sprzedaz narkotykoéw, zidentyfikowano wiele profili
wspomagajacych ten proces. Wsrod nich wyrdzniono profile testeréw i “legitcheckeréow’
(z ang. legit check - potwierdzenie autentycznosci), ktore z jednej strony miaty rekomendowac
sprawdzone profile, a z drugiej mogty ostrzegac¢ przed oszustami czy osobami sprzedajgcymi
towar nieodpowiedniej jakosci.

Ich wspodlna dziatalnosc, ktora polegata na wzajemnych systemach
rekomendaciji, polecen oraz ostrzezen, tworzy samo napedzajacy
sie specyficzny ekosystem, ktory pozwala na dotarciu do wiekszej
grupy sprzedawcow i kupujgcych w relatywnie niewielkim czasie,
bez zaangazowania znacznych srodkow.



3.2. Facebook

W odroznieniu od Instagrama, handel narkotykami na Facebooku koncentruje sie przede wszystkim
w obrebie zamknietych grup. W ramach niniejszego projektu uzyskano dostep do trzech grup, ktore
zostaty zidentyfikowane jako miejsca wykorzystywane do sprzedazy substancji psychoaktywnych.
Struktura tych grup byta zblizona do typowych spotecznosci tworzonych na Facebooku, w ktorych
komunikacja opiera sie na publikowaniu postéw, komentowaniu oraz uzywaniu reakcji. Odmienny
byt jednak sposdéb formutowania tresci.

Posty ofertowe na Facebooku charakteryzowaty sie oszczednoscia. Zazwyczaj zawieraty jedynie
informacje o tym, czy dana osoba zainteresowana jest kupnem lub sprzedaza, skrotowo wskazany
typ substanciji oraz ewentualnie miasto i ogolny sposob przekazania towaru. Nazwy substancji
przyjmowaty forme slangu, kryptonimow lub emotikonow, a wszelkg dodatkowg komunikacje
przenoszono do wiadomosci prywatnych. W porownaniu z obserwacjami na Instagramie zwraca
uwage niemal catkowity brak materiatow wizualnych oraz warstwy stylistycznej, ktérg mozna
bytoby interpretowac jako marketingowa.

Szczegolnie interesujacy przyktad stanowita jedna z badanych grup, ktora funkcjonowata w oparciu
o rozbudowana “ksiege kodéw”. Kazda istotna informacja, taka jak typ substanciji, forma ptatnosci
czy sposob przekazania towaru, byta zastepowana odpowiednim kodem liczbowym lub literowym
znanym wytgcznie cztonkom spotecznosci. W regulaminie grupy wprost zakazywano publikowania
zdje¢, filmow i emotikonow, a takze jawnych odniesien do okreslonych substanciji. Przyktadem
jest fotografia 3. Cho¢ nie zawiera ona autentycznego profilu postu czy osoby, dobrze obrazuje,
jak one wygladaja. Kod AGX 101 oznacza, ze osoba ta jest zainteresowana zakupem detalicznej
ilosci Xanaxu, ktory ma by¢ dostarczony za pomoca wysytki.

Beata Ky

_ Jedna z badanych grup
Wczorajo 15:22 - @

funkcjonowata w oparciu o
AGX101 rozbudowang “ksiege kodow”.

Fotografia 3. Przyktadowy obraz posta osoby chcacej
narkotykdw na platformie Facebook (zdjecie nie
przedstawia autentycznego postu i profilu osoby).

3.3. Telegram

Trzecim badanym srodowiskiem byta platforma Telegram, ktéra petni szczegdlng role
w architekturze cyfrowych rynkéw narkotykowych. Aplikacja ta umozliwia tworzenie czatow
prywatnych, grup oraz kanatéw o bardzo duzej liczbie cztonkdw, a takze udostepnia mechanizmy
szyfrowania end to end (gwarantujgce, ze wiadomos¢é jest zaszyfrowana u nadawcy i odszyfrowana
dopiero u odbiorcy). W przesztosci platforma ta byta publicznie kojarzona z duzym naciskiem
na prywatnosc¢ uzytkownikow oraz ograniczong ingerencje w tresci, co sprawito, ze stata sie
atrakcyjnym narzedziem komunikacji zaréwno dla ruchéw spotecznych (stuzyta miedzy innymi
protestujagcym w Hongkongu i Biatorusi, a takze osobom przekazujgcym informacje na temat
dziatan wojennych oraz pomocy humanitarnej w Ukrainie), jak i dla aktorow nielegalnych rynkow.
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W ramach niniejszego badania Telegram okazat sie platforma, na ktérej aktywnosc¢ handlowa
byta najbardziej bezposrednia i najmniej ukryta na poziomie tresci. Funkcjonowata tam bardzo
duza liczba grup, w ktorych sprzedawcy publikowali otwarte oferty sprzedazy wraz z cennikami,
zdjeciami oraz nagraniami prezentujacymi substancje. Nazwy narkotykow i lekow podawano
wprost, bez koniecznosci stosowania rozbudowanych kodéw. W odrdznieniu od Instagrama, gdzie
zasadniczo eksponowano warstwe wizerunkowa i styl zycia, tresci na Telegramie miaty czesto
charakter funkcjonalny: listy produktow, wskazanie cen, informacje o dostepnosci i sposobie
dostawy.

Analiza ilosciowa danych z Telegrama wskazuje, ze znaczna czes¢ aktywnosci ofertowej koncentruje
sie w rekach relatywnie niewielkiej liczby sprzedawcoéw, ktorzy wielokrotnie powielajg te same
tresci. Zidentyfikowano tgcznie 399 415 postow bedacych ofertami narkotykowymi, przy czym
zostaty one opublikowane przez zaledwie 4 052 uzytkownikow. W praktyce ci sami sprzedawcy
czesto umieszczali identyczne ogtoszenia wielokrotnie w ciggu dnia, publikujgc je rownolegle na
wielu grupach, co odbywato sie zarowno w trybie kopiuj i wklej, jak i przy wykorzystaniu botow
automatyzujgcych wysytke tresci.

Telegram okazat sie platforma, na ktorej aktywnosé handlowa byta
najbardziej bezposrednia i najmniej ukryta na poziomie tresci. Nazwy
narkotykow i lekow podawano wprost, bez koniecznosci stosowania
rozbudowanych kodow.

399 415 4 052

postéow bedacych ofertami narkotykowymi uzytkownikéw publikujgcych oferty

Wokot tych grup wytworzyt sie ztozony ekosystem powigzanych przestrzeni. Obok klasycznych
grup sprzedazowych funkcjonowaty grupy rekomendacyjne, w ktorych uzytkownicy wymieniali
sie opiniami na temat sprzedawcow, ostrzegali przed oszustami oraz formutowali nieformalne
listy podmiotow godnych zaufania. Istniaty takze kanaty o charakterze administracyjnym lub
informacyjnym, w ktorych dyskutowano o zasadach funkcjonowania rynku, nowych grupach,
zmianach polityki platformy czy aktualnych dziataniach organow scigania, nie prowadzac
jednoczesnie bezposredniej sprzedazy.

Punktem zwrotnym dla ekosystemu opartego na Telegramie stato sie aresztowanie jego zatozyciela,
Pavela Durova, we Francji w sierpniu 2024 roku. W odpowiedzi na zarzuty wspotudziatu w dystrybucii
narkotykow, pornografi dziecieceji praniu pieniedzy, we wrzesniu 2024 roku Telegram zaktualizowat
swojg polityke prywatnosci, deklarujgc gotowosc¢ do przekazywania organom $cigania adresow IP
i numerow telefondw uzytkownikdw tamigcych prawo, w oparciu o uzasadnione nakazy sgdowe. Ta
zmiana polityki wywotata istotne zmiany w funkcjonowaniu Telegrama. Dotychczasowe poczucie
bezpieczenstwa oparte na braku moderacji zostato zachwiane - wiele grup oraz profili zostato
zablokowanych ze wzgledu na naruszenie nowego regulaminu Telegrama, zaobserwowano zmiane
funkcjonowania rynkow narkotykowych oraz czesciowg migracje na inne aplikacje i platformy
internetowe takie jak Signal, Simplex, Potato.
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3.4. Wieloplatformowy charakter cyfrowego rynku narkotykowego

Struktura badanych rynkow okazata sie wysoce zrdéznicowana, zarowno pod wzgledem formy
organizacyjnej, jak i profilu oferowanych tresci. Obok kanatéw obstugiwanych przez pojedynczych
sprzedawcow funkcjonujg boty oraz zewnetrzne sklepy, do ktorych badane platformy stuza jedynie
jako punkt wejscia. Wystepujg grupy o charakterze ogolnodostepnego forum, gdzie zaréwno
sprzedawcy, jak i kupujacy moga publikowaé wtasne oferty, a obok nich sg grupy scisle zarzadzane
przez jednego sprzedawce lub niewielkie stowarzyszenie kilku podmiotéw. Czes¢ rynkdéw ma
profil wyspecjalizowany, na przyktad ogranicza sie do sprzedazy marihuany czy LSD, natomiast
inne poswiecone sg wytacznie ustugom pomochniczym, takim jak obroét zarejestrowanymi kartami
SIM czy kontami bankowymi.

Wszystkie analizowane grupy roznity sie istotnie pod wzgledem progu wejscia i przyjetych
mechanizmow kontroli dostepu. Czesé z nich byta w praktyce w petni otwarta — dotgczenie
wymagato jedynie jednego klikniecia w publicznie dostepny link lub wyszukania nazwy grupy w
aplikaciji, bez jakiejkolwiek dodatkowej weryfikacji. Na drugim biegunie znajdowaty sie grupy o silnie
ograniczonym dostepie, w ktorych konieczne byto przejscie okreslonej procedury weryfikacyjnej,
na przyktad rozmowy wstepnej z administratorem, przedstawienia dowodow wczesniejszych
zakupow lub podania pseudonimu osoby polecajacej. W wielu przypadkach warunkiem przyjecia
byto wtasnie polecenie przez zaufanego cztonka spotecznosci, co tworzyto zamkniete kregi
oparte na relacjach zaufania i znaczaco utrudniato dostep osobom z zewnatrz. Tego rodzaju
zroznicowanie progow wejscia wpltywato bezposrednio na strukture danego rynku, poziom ryzyka
oraz dynamike naptywu nowych uczestnikow.

Przeprowadzone badania potwierdzaja, ze wspotczesny handel narkotykami w internecie nie jest
przypisany do jednej, izolowanej przestrzeni, lecz funkcjonuje jako ztozony, wieloplatformowy
ekosystem. Zjawisko okreslane w literaturze jako ,platformizacja” nielegalnych rynkéw (Tzanetakis
i Marx 2023) polega na adaptacji infrastruktury i mechanizméw znanych z legalnego e-commerce
- takich jak media spotecznosciowe, komunikatory i systemy ptatnosci — do celdw przestepczych.
W przeciwienstwie do rynkow darknetowych, ktére daza do centralizacji w obrebie jednej witryny,
handel w tzw. clearnet charakteryzuje sie rozproszeniem i specjalizacjg, ktérego integralng
czescig sg przekierowywania miedzy roznymi platformami. W tym modelu ogolnodostepne
media spotecznosciowe (np. Instagram, Facebook, TikTok) petnig funkcje witryn marketingowych,
stuzacych do budowania zasiegow i pozyskania klientdéw, podczas gdy finalizacja transakciji
i wymiana wrazliwych danych odbywa sie na bardziej anonimowych platformach, takich jak
Telegram czy Signal. Taka architektura pozwala sprzedawcom na maksymalizacje widocznosci
przy jednoczesnym zarzadzaniu ryzykiem wykrycia przez stuzby.

Z perspektywy analizowanego ekosystemu Telegram petni zatem role gtéwnej infrastruktury
transakcyjnej. W potaczeniu z funkcjg promocyjna Instagrama oraz spotecznosciowg na
Facebooku tworzy to wieloplatformowy uktad, w ktorym rozne elementy infrastruktury cyfrowej
sg wykorzystywane w celu maksymalizacji zasiegu, minimalizacji ryzyka oraz utrzymania wzglednej
stabilnosci handlu w warunkach rosnacej presji regulacyjnej.
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W przeprowadzonym badaniu wyraznie zaobserwowano, ze moderacja tresci na poszczegodlnych
platformach w sposob bezposredni ksztattuje zachowania uzytkownikow oraz dobor stylu
komunikacji zwigzanej z handlem substancjami kontrolowanymi. Na poczatku okresu obserwaciji
profile sprzedawcow na Instagramie stosowaty relatywnie otwarty i silnie wizualny sposéb
prezentaciji oferty, lecz w miare pojawiania sie kolejnych blokad kont i usuniec¢ tresci zaczeto
stopniowo ograniczac jawne odniesienia do narkotykdw, skracac opisy oraz przenosic¢ zasadniczg
czes$é negocjacji i ustalen transakcyjnych do komunikatora Telegram (patrz fotografia 4).

Z biegiem czasu Telegram zaczat petnic funkcje gtdwnego zaplecza transakcyjnego, podczas gdy
Instagram stuzyt przede wszystkim jako narzedzie wstepnej promociji i pozyskiwania odbiorcow.
Zaobserwowano réwniez, ze sprzedawcy tworzg zapasowe profile oraz alternatywne kanaty
komunikacji, ktore pozostajg nieaktywne lub mato uzywane do momentu utraty konta gtdwnego.
Tego rodzaju praktyki majg ograniczac ryzyko utraty zbudowanej bazy kupujgcych i umozliwic
mozliwie ptynne odtworzenie sieci kontaktéw po blokadzie profilu (patrz fotografia 5). Tego
rodzaju przesuwanie aktywnosci z platform bardziej narazonych na moderacje do przestrzeni
postrzeganych jako bezpieczniejsze jest zbiezne z ustaleniami wczesniejszych badan nad rynkami
w mediach spotecznosciowych, ktére pokazuja, ze sprzedawcy i kupujacy aktywnie adaptujg
sie do regulamindéw i praktyk egzekwowania zasad, dobierajac jezyk, format i kanat komunikaciji
do poziomu ryzyka na danej platformie. (Moyle i in. 2019; Demant i in. 2019).

Ostatnie szanse na dotaczenie
nakanat TG . Wtrosce o BHP ig

| tutaj awaryjnie wlatuje nowa apka
podobna do telegrama, ktéra w

Zostanie niedtugo usuniete dodatku jest darmowa i nie zbiera

Stay safe § @

zadnych danych.

https://ello.team/

Zawsze warto sie zabezpieczyc,
jak na razie tam bedzie dostepne menu

Ello Messenger
https://ellomessenger.com/
Communicate securely, discover exclusive
content, create channels, groups, online
courses, chat with Al, create stunning Al
images, and more. Download Ello and
embark on a journey like no other!

Fotografia 4. Zdjecie z profilu jednego ze sprzedawcow 6
na Instagramie informujgcego o przeniesieniu
dziatalnosci na Telegram.

Fotografia 5. Zdjecie z jednej z grup narkotykowych
na Telegramie informujgcej o stworzeniu zapasowej
grupy na innej platformie.
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W kolejnej fazie badan odnotowano zmiane polityki Telegrama wobec tresci uznawanych
za nielegalne, ktora przetozyta sie na modyfikacje praktyk komunikacyjnych takze w tym
srodowisku. Oferty stawaty sie bardziej ogledne, czesciej wykorzystywano czesciowe kodowanie
nazw substancji, ograniczano liczbe materiatdow wizualnych, a najbardziej wrazliwe elementy obrotu
przenoszono do mniejszych, selektywnych grup oraz nowych kanatow komunikacji. Jednoczesnie
rynek jako catosc nie ulegat wygaszeniu, lecz podlegat jedynie rekonfiguracji przestrzennej
i jezykowej. Tak rozumiana dynamika jest zgodna z opisem procesow platformizacji rynkow
narkotykowych, w ktérych logika algorytmow, systemy moderac;ji i mozliwosci technologiczne
wyznaczajg ramy dziatania uczestnikow. Rynki te cechuje znaczna zdolno$¢ adaptacyjna
i odpornos¢, natomiast presja ze strony regulacji platformowych oraz organow $cigania traktowana
jest jako specyficzna czes$¢ ekosystemu (Décary-Hétu i Giommoni, 2017). Opisuje to dobrze
W swojej wypowiedzi Piotr:

‘ ‘ Pospadato wiekszosé, ale wcigz jest duzo plugdw, ale oni sie po przerzucali na inne
aplikacje, ale teraz to nie to samo, kiedys to byta wolna amerykanka. Teraz jest ciezej,
ale ja wcigz ogarniam temat, mimo ze to sie pozmieniato. Wszystko, co wprost pisze
o narkotykach, spada. Na priv mozna sobie pisa¢ tylko o dragach bez bana. (Piotr)

3.6. Algorytmy

Podczas gdy infrastruktura platform spotecznosciowych moze naktadac ograniczenia jezykowe
i funkcjonalne na komunikacje zwigzang z handlem narkotykami, rownoczesnie sprzyja jego
rozwojowi poprzez dziatanie algorytmow. Mechanizmy dopasowywania tresci na Facebooku
i Instagramie, projektowane pierwotnie w celu zwiekszania zaangazowania uzytkownikow oraz
najlepszego dopasowania tresci marketingowych do danej osoby, zaczynajg po pierwszych
interakcjach z okreslonym typem tresci systematycznie podsuwac podobne konta, posty i grupy.
W naszych obserwacjach widoczne byto, ze po zaobserwowaniu kilku profili sprzedawcow
platforma automatycznie zaproponowata kolejne konta o zblizonej tematyce, co utatwiato
dotarcie zaréwno do nowych sprzedajgcych, jak i do nowych grup. W efekcie z jednej strony
osoby poszukujace informacji o narkotykach stosunkowo szybko natrafiajg na profile sprzedawcow,
z drugiej zas sami sprzedawcy tatwiej identyfikujg potencjalnych klientow i grupy, w ktérych moze
istnie¢ popyt na ich oferte.

Zrédto informaciji o cyfrowym rynku narkotykowym

40,10%
40,0%

35,50%

30,0%

20,0%

1,70%
° 10,10%

10,0%
I 1,70% 1,00%
0.0% —

znajomy, sam platforma mi znajomy, ktory nieznajoma inne
ktory kupuje/ znalaztem zaproponowata nie kupuje/ osoba
sprzedaje sprzedaje sprzedajagca
narkotyki narkotykow

Wykres 3. Zrédta pozyskania informacji o mozliwosci zakupu narkotykéw w badaniu ankietowym. (n=734)
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3.7.

Wyniki naszego badania ankietowego (por. wykres 3) potwierdzajg te role algorytmoéw: az 11%
ankietowanych (85 osob), ktorzy kupowali narkotyki online, wskazato, ze o istnieniu danego rynku
lub profilu dowiedzieli sie dzieki podpowiedziom samej platformy, a nie w wyniku aktywnego
wyszukiwania. Z kolei 35% (257 osdb) wskazato, ze same znalazty taki rynek narkotykowy,
co potwierdza, ze wyszukiwarki internetowe, w tym platformy spotecznosciowe, bez problemu
naprowadzajg na odpowiednie grupy po wpisaniu odpowiedniej tresci.

Tego rodzaju ustalenia korespondujq z szerszg literaturg dotyczacag
algorytmicznego wzmacniania tresci ryzykownych i nielegalnych,
w ktorej podkresla sie, ze systemy rekomendacji mogg niezamierzenie
petni¢ funkcje posrednika, przyspieszajgc dostep do cyfrowych
rynkow narkotykowych. (van der Sanden i in. 2023; Gomes 2024).

Profesjonalizacja i automatyzacja

Wyniki przeprowadzonych badan wskazujg takze na postepujacg automatyzacije i profesjonalizacje
cyfrowych rynkéw narkotykowych, zblizajacg je do modelu znanego ze wschodnioeuropejskich
rynkow telegramowych, gdzie istotna role odgrywaja boty i potautomatyczne systemy obstugi
klienta. W badanym materiale odnotowano pojawienie sie rozwigzan, ktore na wzor legalnych
platform e-commerce zastepujg bezposredni kontakt z cztowiekiem interfejsem bota prowadzacego
uzytkownika przez kolejne etapy zamowienia, od wyboru produktu po ptatnosc¢ i ustalenie formy
dostawy, czego przyktadem jest zdjecie bota na platformie Telegram widoczne na fotografii 7.
Praktyke te opisywat Mateusz:

‘ ‘ Telegram jest miejscem, ktore zrzesza najwiecej osob w tematyce narkotykdow oraz
ze wzgledu na nasze technologiczne podejscie umozliwia nam implementacje
wygodnych oraz bezpiecznych rozwigzan obstugi klienta. Nie musimy czatowac
z klientami, co jest oszczednoscig czasu. Ciezej tez jest wyprofilowac osobe, ktora jest
odpowiedzialna za funkcjonowanie bota. (Mateusz)

Korzystanie z tego typu infrastruktury ma z jednej strony usprawnia¢ caty proces handlu
narkotykami, zwiekszajac jego skalowalnos¢ i przewidywalnosc, z drugiej zas tworzy kolejny
poziom posrednictwa, oddzielajgcy osoby odpowiedzialne za techniczng obstuge rynku od oséb
zajmujacych sie fizycznym obrotem substancjami. Tego rodzaju rozwigzania nie sg niczym nowym
w obszarze handlu narkotykami, gdyz tancuchy dostaw od dawna angazujg zréznicowane podmioty
odpowiedzialne miedzy innymi za transport, logistyke oraz zapewnienie bezpiecznego przeptywu
srodkow finansowych. O ile jednak tradycyjny handel wiekszymi ilosciami substancji byt zazwyczaj
powigzanymi z rozbudowanymi sieciami kontaktow w strukturach przestepczosci zorganizowanej,
o tyle wspotczesnie moze byc realizowany rowniez przez osoby, ktore nie takich kontaktow
nie maja. Takg wiasnie, stosunkowo bezpieczna, strategie bycia posrednikiem przyjat kukasz:
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Ja nawet tego [narkotykow] nie mam na chacie. Zdatem sobie nagle sprawe, Ze moge
sprzedawac duze ilosSci po prostu zamawiajgc to u kogos innego. Nie wiem komu
sprzedaje, nie wiem od kogo kupuje, zarabiam na tym troche mniej, ale dzieki temu,
jak mi ktos wjedzie na chate to i tak przeciez ja nigdy nie widziatem tego towaru nawet
na oczy, to co ja moge powiedzie¢ na ten temat. (Lukasz)

Takie konfiguracje rol sg zgodne z opisami w literaturze dotyczacej ,platformizacji” handlu
narkotykami i rozwarstwiania zadan w ramach cyfrowych rynkoéw, gdzie obok klasycznych
sprzedawcow pojawiajg sie administratorzy, specjalisci techniczni, operatorzy ptatnosci
i posrednicy reputacyijni, ktorych praca polega przede wszystkim na obstudze infrastruktury
cyfrowej, a nie na bezposrednim kontakcie z substancjami (Bakken i Demant 2019; Demant i in.

2019; Childs i Bernot 2025). Osoby takie sg poszukiwane takze w przestrzeni polskiego internetu,
co pokazuje fotografia 6.
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4,

Handel narkotykami online

41.

20,0%

Dostepnosc i asortyment

Materiat zebrany na Instagramie, Facebooku oraz Telegramie pokazuje, ze cyfrowe rynki
narkotykowe w Polsce oferujg bardzo szeroki wachlarz substancji. Na wszystkich trzech
platformach dominowaty ogtoszenia dotyczace konopi i produktow konopnych, popularnych
stymulantow, takich jak amfetamina, mefedron czy kokaina, a takze substancji psychodelicznych.
Telegram wyrdzniat sie szczegolnie bogatym asortymentem, obejmujgcym takze nowe substancije
psychoaktywne, liczne benzodiazepiny oraz leki przeciwbolowe i inne leki na recepte.

Substacje wspominane w ofertach na Telegramie
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Wykres 4. Czestotliwos¢ (w procentach) wystepowania okreslonych substancji w ofertach sprzedazowych
publikowanych na Telegramie. (N = 1560 903).

Analiza ilosciowa ofert zebranych na platformie Telegram (wykres 4) pokazuje, ze najwiekszg
kategorie stanowia oferty dotyczace marihuany oraz krysztatu (zbiorcze okreslenie syntetycznych
katynonéw), natomiast kokaina, amfetamina i tabletki ecstasy zajmujg kolejne miejsca pod
wzgledem liczby ogtoszen. Stosunkowo liczna jest takze grupa ofert substanciji psychodelicznych,
przede wszystkim LSD oraz grzybow halucynogennych, co wskazuje, ze tego typu srodki sg trwale
obecne w obrocie internetowym, cho¢ w oficjalnych statystykach czesto pozostajg mniej widoczne.
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Z kolei wyniki z panelu badawczego Ariadna pokazujg strukture popytu, ktéry na pierwszym
miejscu zdecydowanie stawia marihuane i jej pochodne, wskazujac na duzo nizsze uzywanie
stymulantow (por. wykres 5).

Substacje kupione przez Internet cho¢ raz w zyciu - Ariadna
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Wykres 5. Czestotliwos¢ zakupu substancji przez osoby badane w ramach panelu badawczego Ariadna,
ktore zadeklarowaty zakup narkotykdw choc raz w swoim zyciu . (N=124)

Analize ilosciowa ofert z Telegrama (wykres 4) oraz z panelu badawczego Ariadna (wykres 5)
warto odczytywac w zestawieniu z wynikami badania ankietowego, ktére pokazujg nieco inny
wycinek rzeczywistosci (wykres 6). O ile marihuana w obu zrodtach danych pozostaje substancjg
najczesciej wskazywana, o tyle w ankietach relatywnie wyzej niz w statystykach telegramowych
plasujg sie substancje uznawane za psychodeliczne, takie jak MDMA, grzyby halucynogenne
czy LSD, co moze wynikac z faktu, ze informacja o badaniu byta publikowana przez profile
skoncentrowane na okreslonych tresciach i subkulturach, w tym najnowszych doniesieniach
ze Swiata nauki o potencjale terapeutycznym tychze substancji. Rdéznica w popularnosci ofert
stymulantow w poréwnaniu do deklarowanych zakupow tych substancji przez ankietowanych
w pewnym stopniu odzwierciedla wzory uzywania wynikajgce z najnowszych ogolnopolskich
badan w tym temacie, z ktorych wynika, ze marihuana i jej pochodne sg duzo bardziej popularne
od innych substancji, w tym stymulantow (Malczewski i Szmidt 2024). Moze to tworzy¢ niepokojgce
zjawisko, w ktorym osoby poszukujgce stosunkowo mato szkodliwych substanciji psychoaktywnych,
natrafiajg na oferty innych, mocniejszych substancji o wiekszym potencjale uzalezniajgcym.

Zaréwno analiza ofert na Telegramie, jak i dane ankietowe potwierdzajg natomiast istotny udziat
lekdw na recepte w obrocie internetowym. Podczas gdy dane te wskazujg na zwiekszony popyt
na tego typu produkty, to zwiekszona podaz jest szczegolnie alarmujgca w Swietle najnowszych
badan Narodowego Instytutu Lekow, zgodnie z ktorymi w Polsce rozwija sie rynek sfatszowanych
produktéw leczniczych, ktore moga zawierac niebezpieczne dla zdrowia i zycia substancje (Vanhee
iin., 2025). Obok bezposredniej sprzedazy lekow na recepte, na Telegramie widoczny jest rowniez
handel receptami, co z jednej strony moze wskazywac na odsprzedawanie recept przez osoby
do nich uprawnione, a z drugiej na udziat w tym procederze lekarzy.
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Substacje kupione przez Internet chodz raz w zyciu
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Wykres 6. Czestotliwos¢ zakupu substancji przez osoby badane w badaniu ankietowym, ktore zadeklarowaty zakup
narkotykdw choc¢ raz w swoim zyciu (N=734).

Substancje na Telegramie byty oferowane zarowno w ilo$ciach detalicznych, jak i hurtowych. Majgc
na uwadze volumen zbadanych ofert, co miesigc losowo badano 10 ofert najpopularniejszych
narkotykow, by sprawdzi¢, czy zachodzg istotne zmiany w tym zakresie, ktére uzasadniatby
bardziej wnikliwg analize. Przez okres trwania badania nie odnotowano jednak znaczacych roznic
w cenach pomiedzy rynkami online i offline, a $rednie ceny odzwierciedlaty wartosci opublikowane
w Krajowym Raporcie Narkotykowym za rok 2023 (Malczewski i Jabtonski, 2023). Cho¢ taka
analiza nie obejmuje ukrytych ustalen pomiedzy kupujgcymi i sprzedajgcymi prowadzonych na
komunikatorach, to wyniki przeprowadzonego badania ankietowego wskazuja, ze respondenci
zasadniczo nie postrzegajg cen na rynkach internetowych jako istotnie roznigcych sie od
cen obowigzujgcych w tradycyjnym obrocie. Korzystne ceny wynikajg zazwyczaj z zakupow
o wiekszej skali, co jest rowniez powszechng praktyka w handlu odbywajacym sie wytacznie
w Swiecie rzeczywistym. Z ta roznica, ze ankietowani oraz uczestnicy wywiadow wskazywali
na wiekszg swobode w kupowaniu wiekszych ilosci substancji poprzez Internet, co zwigzane
byto bezposrednio z wygoda, bezpieczenstwem i jakoscig towarzyszacg temu procesowi,
co szczegotowo przedstawit Jakub:

No to, to wszystko zaczeto sie na pewno od frustracji na to, jak dziatat czarny rynek
w tamtym czasie. Duzo grup kibicowskich, duzo takich osiedlowych akcji, bym
powiedziat, dosy¢ nieprzyjemnych. A mi raczej bardziej zalezato na substancji,
niz na robieniu czegos nielegalnie, na znajomosci z tymi ludzmi. No i rowniez czesto
staba jakos¢ towaru mnie po prostu pchneta do tego, zeby znalez¢ jakis inny sposob.
Stwierdzitem, Ze dosy¢ logiczng opcja dla wiekszych graczy bytoby korzystanie
z internetu i z anonimowosci, ktorg daje. Wiec stwierdzitem, Zze prawdopodobnie cos
takiego istnieje. Zaczatem szukac i znalaztem, a gdy znalaztem, no to pojawity sie
mozliwosci. Bardzo utatwiony dostep, jawne oferty. Pojawily sie tez pytania w stylu -
co jezeli bysmy uzbierali z kolegami na przyktad na 10, 20, na 100 gram trawy? No to
wtedy ceny sg nizsze. No i wiasnie to utatwienie dostepu do tego i ta jakos¢ rozpoczeta
te zabawe. (Jakub)
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Historia Jakuba wyraziscie opisuje powody, dla ktorych czes¢ osdb decyduje sie na zakup
narkotykéw online. W naszych danych respondenci konsekwentnie wskazywali na wiekszg
dostepnosc i jakos¢ substancii (przy czym szczegolnie ten pierwszy aspekt byt podkreslany,
por. wykres 7) oraz che¢ unikniecia kontaktu z ,ulicznym” swiatem przestepczym. Jakub opisuje
rowniez, szeroko omoéwiony, proces organicznego przechodzenia z roli kupujgcego do roli
sprzedawcy: osoby, ktore poczatkowo zamawiaty narkotyki w sieci na wtasny uzytek, dla siebie
czy znajomych, z czasem profesjonalizujg swojag dziatalnosc¢, niekoniecznie wchodzac w struktury
klasycznej przestepczosci zorganizowanej (Taylor and Potter, 2013; Coomber i Moyle, 2014;
Swggaard and Breemer, 2023).

Substancje kupowane przez Internet sa lepszej jakosci/sa bardziej dostepne
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Wykres 7. Odpowiedzi respondentdw badania ankietowego na pytanie: “Czy zgadzasz sie z twierdzeniem, ze substancje
kupowane przez internet sg lepszej jakosci oraz sg bardziej dostepne?” (N=734).

4.2. Wysytka

Waznym elementem analizy infrastruktury rynku jest sposob finalizacji transakciji, czyli fizyczne
dostarczenie substancji do nabywcy. W toku badania zidentyfikowano kilka podstawowych
metod dostaw substancji: odbior osobisty, paczkomaty, przesyiki kurierskie, a takze korzystanie
z przewozow taksowkami lub przez kierowcow aplikaciji Swiadczacych ustugi przewozu (jak Uber
czy Bolt) oraz tzw. deaddropy (“zaktadki”), czyli pozostawianie przesytki w uméwionym miejscu
w przestrzeni publiczne;.

Metody wysytki wskazane w ofertach na Telegramie
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Wykres 8. Czestotliwosc oferowanych przez sprzedawcow form wysytki wystepujgcych w ofertach narkotykowych
na Telegramie (N=600 522).



Z zebranego materiatu (wykres 8 i 9) wynika, ze duza czes¢ oséb sprzedajgcych i kupujgcych
narkotyki na cyfrowych rynkach narkotykowych, dalej korzysta z klasycznych form przekazania
substangciji, tj. kupujgcy dokonuje zakupu na rynku cyfrowym, np. na Telegramie, natomiast
substancje odbiera osobiscie lub sg one przywozone przez sprzedawce badz za pomoca ustug
przewozowych takich jak taxi, Uber i im podobne. Jak deklarowata czes¢ kupujacych oraz
jak wskazywali sprzedajacy w wywiadach, taka forma jest najczesciej wybierana przy weekendowej
sprzedazy, gdyz kupujacy czesto chcg sfinalizowac substancje szybko i nierzadko w godzinach
porannych. Dane dotyczace wysyiki zebrane na Telegramie i poprzez ankiete wsrod osob
kupujacych réznig sie od siebie. Podczas gdy na Telegramie najczesciej w ofertach pojawia sie
dowoz przez sprzedajgcego, w ankietach kupujagcy wskazali, ze najczesciej zakupione narkotyki
musieli odebra¢ osobiscie. Ta roznica moze wynika¢ z dwéch prawdopodobnych przyczyn
zwigzanych z tym, ze na Telegramie badane sg oferty, a nie rzeczywiste transakcje. Informowanie
o mozliwosci dowozu przez sprzedajgcego moze byé formg reklamy, ktora ma zacheci¢ do
wyboru sprzedawcy, ktory w trakcie rzeczywistych negocjacji moze wskaza¢ na koniecznosc¢
odbioru wtasnego substanciji. Ponadto nie mozna rowniez zapominac, ze czesc¢ badanych
ofert stanowig oszustwa, ktére nasladujac popularne oferty, oferujg takie same listy substancji,
metody wysyiki i ptatnosci. A zjawisko to nie jest rzadkie, bowiem az 40% badanych w badaniu
ankietowym dokonujgcych zakupow narkotykéw w sieci zadeklarowato, ze padto ofiarami oszustw
(por. wykres 12).

Jezeli chodzi o przekazanie narkotykdw bez bezposredniego
kontaktu, to najpopularniejszg metodg w Polsce stato sie korzystanie
z firm kurierskich i ich automatow paczkowych.

Jest to specyfika lokalna, wynikajgca z niezwykle gestej sieci tych ostatnich urzadzen w Polsce.
Metoda ta, traktowana przez uzytkownikow jako bezpieczna alternatywa dla spotkan osobistych,
pozwala na odbidr towaru w dowolnym czasie, bez koniecznosci interakcji z kurierem czy
sprzedawca. W toku obserwaciji natrafiono na liczne tresci o charakterze instruktazowym, w
tym poradniki dotyczace prawidtowego pakowania towaru, ktore zalecaty stosowanie opakowan
hermetycznych, maskowanie przesytek jako innego, legalnego produktu oraz odpowiednie
przygotowywanie etykiet adresowych. Z biegiem czasu zaobserwowano, ze to sami sprzedawcy
coraz czesciej przejmujg petng kontrole nad przygotowywaniem etykiet do wysyiki, co miato na
celu zwiekszenie ich bezpieczenstwa.

Forma przekazania narkotykow
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Wykres 9. Sposob otrzymania zamdwionych substancji wskazany przez osoby kupujgce w badaniu ankietowym (N=734).
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Nowym i dynamicznie rozwijajgcym sie zjawiskiem, zaobserwowanym w toku badan, sg tzw.

Lzaktadki” (ang. dead drops). Fenomen ten, zaimportowany z rynkdéw wschodnich wraz z migracija
rosyjskiego rynku darknetowego Hydra, polega na ukryciu paczki z narkotykiem w przestrzeni
publicznej (np. w parku, pod parapetem) przez kuriera (tzw. kladmena). Kupujacy po dokonaniu
ptatnosci otrzymuje wspotrzedne geograficzne oraz zdjecie lokalizacji ukrycia towaru. Michat
opisywat, jak dziata ten system:

‘ ‘ Najpierw sie umawiamy, co chce, i wysytam przelew na dang kwote. Wysytam
potwierdzenie, ze wystatem, a pézZniej po dostownie miedzy pét godziny a godzina
dostaje na czat zdjecie i na tym zdjeciu jest strzatka, ze gdzies jest to schowane,
zatézmy za znakiem albo pod jakas cegfa, albo jest jakies opuszczone auto i na przyktad
za opong. Sg tez koordynaty na tym zdjeciu, wystarczy wpisac¢ koordynaty w Google
Maps, podjecha¢ w to miejsce, porozgladac sie i sie znajdzie. | niesamowite jest to,
Ze zawsze to tam byto. (Michat)

4.3. Ptatnosc

Obserwacje prowadzone w ramach projektu ujawnity specyficzny, lokalny charakter metod
ptatnosci na polskim e-rynku narkotykowym. Zarowno analiza ofert na platformach, jak i wyniki
badan ankietowych wskazujg (por. wykresy 10 i 11), ze najczesciej stosowanymi formami ptatnosci
byty BLIK oraz gotéwka. BLIK dominowat w transakcjach realizowanych na odlegto$¢, natomiast
gotoéwka pozostawata podstawowg forma rozliczen w przypadku przekazania substancji na zywo.

Metody ptatnosci wystepujace na Telegramie
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Wykres 10. Metody ptatnosci wystepujgce w ofertach narkotykowych na Telegramie (N=84 717).

Przelew BLIK moze zostac zrealizowany na dwa podstawowe sposoby. Po pierwsze, poprzez
wystanie okreslonej kwoty na numer telefonu odbiorcy, ktéry zostat wczesniej powigzany z jego
rachunkiem bankowym (np. rachunkiem sprzedawcy). Po drugie, za pomoca tzw. czeku BLIK,
czyli jednorazowego kodu generowanego w aplikacji bankowej, ktory umozliwia drugiej osobie
wyptate gotéwki z bankomatu, bez koniecznosci podawania numeru telefonu. Anonimowosc¢, ktérg
gwarantuje czek BLIK, sprawia, ze jest on preferowany przez wielu ostroznych sprzedawcow,
czego przyktadem jest fotografia 8.
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RAaw
Polecam zapoznac sig z artykutem
nizej.

O tym jak w praktyce wyglada dokonanie ptatnosci

za posrednictwem takiego czeku opowiadat Marcin: https://t.me/+

Nie oszukujmy sie tak bytoby
najbezpieczniej dla kazdego. Ja
‘ ‘ rozumiem ze krypto moze by¢ trudne,
ale chyba czek blik was nie przerosnie.
Pienigdze to wysytato sie tak: powiedzmy, ze kupuje dzisiaj, Wiem ze niektére banki nie pozwalaja
no nie? No i na przyktad potem on pisze, Zze masz by¢ pod na wystawignie czekodw, ale dla
telefonem i na przyktad godzina 23:30 podajesz mu Blika, chcacego nic trudnego.
on tego Blika wyptaca sobie z bankomatu i jakby masz
zaptacone. A potem zawsze, zawsze, za kazdym razem
paczka idzie. (Marcin)

edit:

Jak jestes w stanie to korzystaj z
czekow blik serio utatwia to sprawe.
Dzigki “J

Stay safe w tych ciezkich czasach &

Fotografia 8. Zdjecie czatu na Telegramie, gdzie sprzedawca umiescit poradnik a8

dotyczacy nowych technik bezpieczenstwa, w tym stosowania czekéw BLIK. SRRty

Na uwage zastuguje réwniez wysoki wskaznik dotyczacy uzywania kryptowalut, ktorymi, cho¢
najczesciej postuguja sie osoby dokonujgce zakupy w rynkach darknetowych, to réwniez sg
regularnie uzywane w handlu na mediach spotecznosciowych przez bardziej ostroznych
kupujacych i sprzedajacych (por. wykres 11). Duzo rzadziej pojawiajg sie klasyczne przelewy
bankowe, zarezerwowane raczej dla relacji o wyzszym poziomie zaufania miedzy stronami.

Sposob ptatnosci
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10,0% 9,2% 6,5%
0,0% .
Gotéwka BLIK Kryptowaluty ~ Nie chce Przelew Barter

odpowiadac¢

Wykres 11. Sposob dokonania ptatnosci za zamdwione substancje wskazany przez osoby kupujgce w badaniu
ankietowym (N=734).

Czescig ekosystemu ptatnosci narkotykowych jest réwniez mechanizm escrow, czyli instrument
odpowiadajgcy depozytom powierniczym, w ktérym ptatnos¢ kupujgcego trafia najpierw do
posrednika, a nie bezposrednio do sprzedawcy. Srodki sg zwalniane sprzedawcy dopiero wtedy,
gdy kupujacy potwierdzi otrzymanie przesyiki lub uptynie okreslony czas bez zgtoszenia sporu.
Ma to ograniczac ryzyko oszustw, ale w praktyce jego skutecznosc¢ zalezy od wiarygodnosci
samego rynku albo osoby petnigcej funkcje posrednika.
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4.4. Dodatkowe ustugi

W toku badan zaobserwowano réowniez wyodrebniajacy sie segment ofert, ktore nie dotyczyty
bezposrednio sprzedazy substancji, lecz ustug majacych zwiekszac bezpieczenstwo i anonimowosé
uczestnikdw rynku. W szczegolnosci pojawiaty sie ogtoszenia sprzedazy zarejestrowanych kart
SIM oraz kont bankowych, ktére zostaty juz formalnie zarejestrowane na dane osoéb trzecich.
Umozliwia to sprzedawcom prowadzenie komunikacji telefonicznej i internetowej, zaktadanie kont
na komunikatorach (ktére czesto wymagajg weryfikacji numerem telefonu) bez ryzyka powigzania
numeru z ich rzeczywistymi danymi osobowymi. W przypadku namierzenia numeru przez policje,
dane abonenta prowadza do osoby, ktéra nie ma pojecia o przestepczym wykorzystaniu jej danych,
lub osoby nieuchwytnej.

Konta bankowe umozliwiajg natomiast swobodny wptyw srodkéw finansowych, ktére mogag
by¢ nastepnie wykorzystane w celu zakupu kryptowalut. Po zamianie na kryptowaluty, srodki
moga zostaé przepuszczone przez tzw. miksery kryptowalutowe, ktére mieszajg srodki z réznych
zrodet, zrywajgc tancuch transakcji i uniemozliwiajgc namierzenie ich pierwotnego pochodzenia.
Wyptukane” srodki trafiajg do bezpiecznego portfela sprzedawcy, ktéry moze nastepnie swobodnie
z nich korzystac¢. Dzieki zastosowaniu tej sekwencji dziatan — od anonimowej karty SIM, przez
konto na dane osoby trzeciej, az po transfer w kryptowaluty — ewentualne dziatania operacyjne
policji napotykajg na bariere nie do przebycia przy uzyciu tradycyjnych metod sledczych.

Ustalenie finalnej osoby stojacej za oferta staje sie procesem niezwykle
skomplikowanym i czasochtonnym, wymagajagcym wspotpracy
miedzynarodowej i zaawansowanej analizy informatycznej.
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S.

Bezpieczenstwo, ryzyko i oszustwa

5.1.

Bezpieczenstwo uczestnikow cyfrowych rynkéw narkotykowych wynika zaréwno ze specyfiki
samych platform internetowych, jak i z przyjetych rozwigzan dotyczacych form wysytki oraz metod
ptatnosci. Media spotecznosciowe i komunikatory pozwalajg na tworzenie kont, ktore nie muszag
by¢ bezposrednio powigzane z realng tozsamoscig uzytkownika. W potaczeniu z powszechnym
wykorzystaniem paczkomatow, przesytek pocztowych oraz systemoéw ptatnosci mobilnych
takich jak BLIK daje to uczestnikom poczucie wiekszego dystansu wobec organéw $cigania niz
w przypadku klasycznego handlu ulicznego. Anonimizacja odbywa sie zatem na kilku poziomach
rownoczesnie: tozsamosci cyfrowej, przeptywu pieniedzy oraz fizycznego przekazania towaru.
W efekcie znaczna czes$¢ badanych postrzega handel internetowy jako potencjalnie bezpieczniejszy
z perspektywy odpowiedzialnosci karnej, cho¢ niekoniecznie wolny od innych zagrozen.

Srodki bezpieczenstwa stosowane przez sprzedawcow

Poza wykorzystaniem relatywnej anonimowosci, jakg dajg Telegram oraz inne komunikatory, a
takze stosowaniem paczkomatow i szybkich ptatnosci mobilnych, czes¢ sprzedawcéw wdraza
dodatkowe zabezpieczenia, zwtaszcza od momentu zaostrzenia regulaminu Telegrama i czestszych
interwencji wobec grup jawnie handlujgcych narkotykami. W badaniach ilosciowych, odpowiedziach
ankietowych oraz wywiadach wielokrotnie pojawiaty sie odniesienia do komunikatorow takich jak
Session, Simplex, Threema czy Wickr. Narzedzia te oferujg wysoki poziom szyfrowania, brak
powigzania konta z numerem telefonu, rozbudowane funkcje wiadomosci znikajgcych, a w czesci
przypadkow takze techniczne utrudnienia wykonywania zrzutéw ekranu. Dla sprzedajgcych
stanowig one kolejng warstwe ochrony, oddzielajaca najbardziej wrazliwg komunikacje od bardziej
widocznych platform spotecznosciowych.

Czesc¢ badanych grup i kanatéw wprowadza takze formalne mechanizmy kontroli dostepu.
Dotgczenie do nich wymaga przejscia weryfikacii, na przyktad poprzez rozmowe wstepna, nagranie
filmu video, w ktorym uzytkownik okazuje swoéj dowdd osobisty czy przedstawienie rekomendacii.
W taki sposob Mateusz opowiadat o stosowanym przez niego systemie zabezpieczen:

Obecnie nie da sie nic znalezé na telegramie samg wyszukiwarka kanatow.
Ten, kto chciatby miec¢ dostep, musiatby wiedziec, gdzie szukac, zeby trafi¢ na cos
wiarygodnego. Zaufanie mamy wsrod statych klientow, ktorzy polecajg nas dalej
i w ten sposob nabywamy nowych. Nie reklamujemy sie juz ze wzgledoéw bezpieczenstwa.
Weryfikujemy krotkg rozmowe z klientem, stazem konta na Telegramie. Jesli ktos budzi
nasze podejrzenia, nie zostaje do nas wpuszczony. (Mateusz)

Odrebng kwestig jest bezpieczenstwo rozumiane jako utrzymanie ciggtosci prowadzonej
dziatalnosci, ktéra moze by¢ zachwiana w wyniku dziatan ze strony platformy internetowe;.
Sprzedawcy czesto utrzymujg zapasowe profile i kanaty, ktére pozostajg mniej widoczne do
czasu utraty konta gtéwnego. Ma to zminimalizowac skutki ewentualnej blokady i pozwoli¢ na
szybkie odtworzenie sieci kontaktow.
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Fotografie 9 i 10 sg natomiast przyktadem szybkiej reakcji i przystosowania sie sprzedawcow
do ciggle zmieniajgcej sie rzeczywistosci handlu narkotykami, gdzie znajdujg sie pod presja
zaréwno organow Scigania, jak i moderaciji ze strony platform internetowych.

Czescé moie wie, czesc nie, niestety zawinigto
jednego z wiekszych graczy “% “¥, z racji tego
zmiany ktore pojawity sig na Telegramie. Pékico
wszystko jak po staremu, z matymi zmianami
technicznymi o ktérych bgdziemy informowaé na
bierzgco.

Sqto TYLKO | WYLACZNIE kwestie waszego

ego bezpieczen
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ysytajcle SwWoje NICKI |f pOoKI CZa '.'.-fa:_i\:". natgl
| obserwowaé, info bedzie puszczane i usuwane. Kto
_- zobaczy ten zobaczy. Skoriczyta sig zabawa, @l
|zostang tylko ci ktérzy s zdecydowani i maja trochg

wiecej oleju w gtowie.

Obydwa kanaty TG
padty na cyce =

wpadajcie na signala

Do tego w weekend GENERALMNA SELEKCJA
Obserwujacych
Profile:
Profile ponizej 100 = Qut
Bez Av [ Prywatne =Out
Jesli obserwujesz z Pv lepiej zacznij z Main. Pozdro

Fotografia 9. Zdjecie profilu sprzedawcy na platformie
Instagram opisujacego wprowadzenie nowych zasad
funkcjonowania rynku zwigzanych z zatrzymaniem
jednego ze sprzedawcow przez organy scigania.

Fotografia 10. Zdjecie profilu sprzedawcy na
Instagramie informujgcego o utracie kont na Telegramie
i przekierowujgcego klientow na kanat na Signalu.

Na bezpieczenstwo sprzedawcow wptywa takze opisana wczesniej profesjonalizacja
i automatyzacja rynku, w tym coraz czestsze korzystanie z posrednikéw i warstwowej infrastruktury
cyfrowej. Pojawienie sie administratorow technicznych, operatorow botéw oraz posrednikow
zamowien sprawia, ze osoba faktycznie kontrolujgca obrot substancjami moze pozostawac w duzym
dystansie organizacyjnym od widocznych punktow kontaktu z klientem. W handlu offline typowym
sposobem ograniczania wtasnej odpowiedzialnosci karnej jest wspodtpraca z organami $cigania,
czesto potgczona z ujawnianiem osob stojgcych wyzej w hierarchii dystrybucji. W srodowisku
online taka strategia moze mie¢ znacznie mniejszy potencjat, poniewaz poszczegodlni uczestnicy
tancucha obrotu znajg sie w ograniczonym zakresie, komunikacja jest silnie zanonimizowana,
a kontakty z dostawcami i odbiorcami sg czesto mediowane przez boty, posrednikoéw lub
jednorazowe kontakty przez szyfrowane komunikatory. £gcznie te praktyki tworzg wielowarstwowy
system bezpieczenstwa, w ktérym technologia, selekcja uzytkownikéw i organizacja grup
wzajemnie sie wzmachniaja.
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5.2. Oszustwa i strategie ochronne kupujacych

Z perspektywy kupujgcych bezpieczenstwo ma inny wymiar. Badani znacznie czesciej koncentrujg
sie na pewnosci i jakosci transakcji niz na ryzyku odpowiedzialnosci karnej. W przeprowadzonej
ankiecie ponad 40% osob zadeklarowato (por. wykres 12), ze przynajmniej raz padta ofiarg
oszustwa, najczesciej w formie niewystania towaru po otrzymaniu ptatnosci, wystania ilosci
mniejszej niz ustalona lub dostarczenia substancji o jakosci wyraznie odbiegajacej od opisu.

llos$¢ ankietowanych, ktorzy zostali oszukani podczas

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

kupowania narkotykéw przez Internet

50.80% W komentarzach do ankiety regularnie pojawiaty sie

informacje, ze srodowisko to jest nasycone oszustami,
natomiast podczas wywiadéw czes¢ sprzedawcow

40’200/0 Ja 0 g y . 0 . . .
mowita o mozliwosci utraty pieniedzy jako wpisang w

specyfike rynku, niekiedy wrecz jako pewnego rodzaju
koszt wejscia. Niewatpliwie jednak zadna z tych

informaciji nie trafi do danych oficjalnych, bowiem zaden
z kupujacych nie zgtosi organom $cigania, ze zostat

Nieoszukani Oszukani oszukany podczas checi zakupu nielegalnych substancii,
respondencl respondenci gdyz jego takze narazitoby to na odpowiedzialno$é karna.

Wykres 12. Czestotliwos¢ oszustw doswiadczonych
przez osoby kupujgce w badaniu ankietowym (N=734).

Ocena bezpieczenstwa kupowania narkotykow przez Internet byta wiec silnie ambiwalentna
(por. wykres 13). Z jednej strony, wskazywano na mniejszy lek przed organami $cigania, tatwosé
dostepu oraz brak koniecznosci spotkan twarza w twarz, z drugiej jednak, na wysokie ryzyko
oszustwa oraz trudnos¢ w odroznieniu rzetelnych sprzedawcéw od fikcyjnych kont.

Uwazam, ze kupowanie substanciji przez Internet jest bezpieczniejsze, niz kupowanie ich w swiecie rzeczywistym
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Wykres 13. OdpowiedZ respondentdw badania ankietowego na pytanie “Czy uwazasz, ze kupowanie substancji
psychoaktywnych przez Internet jest bezpieczniejsze niz kupowanie narkotykow w Swiecie rzeczywistym?” (N=734).
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Odpowiedzig na wszechobecnos¢ oszustw sg proby spotecznosci do samoregulacji rynku
narkotykowego poprzez tworzenie nieformalnych systemow rekomendaciji, ocen i wzajemnych
polecen, jak w relacji Karola:

Na tym telegramie byly takie wtasnie grupki, na ktorych sobie ludzie gadali. Mozna
powiedziec¢ takie prawie jak jakies strony na Facebooku. | tam sie czesto pytato innych
0sOb. Jak juz sie wiedziato na przyktad, ze ktos faktycznie jest jakas zaufang osobg
i Ze kupowat, bo byli tam tacy, mozna powiedziec, co juz prawie catego tego Telegrama
obkupili i mozna byto sie ich pytac. (Karol)

Wyniki naszego badania pokazujg jednak, ze choc¢ te mechanizmy czesciowo dziataja, to system
ten nie jest wolny od manipulacji. Oszusci potrafig tworzy¢ fikcyjne ekosystemy rekomendaciji:
zaktadajg wiele profili, ktore nawzajem sie polecajg, organizujg pozornie spontaniczne dyskusje
w grupach, gdzie rzekomo niezalezni uzytkownicy potwierdzajg wiarygodnos$é konkretnego rynku,
a takze produkujg spreparowane zrzuty ekranu przedstawiajgce domniemane udane transakcje.
Z perspektywy nowego kupujgcego taki uktad wyglada jak gesta sie¢ rekomendaciji i pozytywnych
opinii, podczas gdy w rzeczywistosci jest to jedna, spdjnie zaprojektowana konstrukcja stuzaca
wytudzeniu srodkow.

5.3. Postrzeganie ryzyka organow scigania i konsekwencji prawnych

Zarowno w ankiecie, jak i w wywiadach widoczny byt wyrazny kontrast miedzy postrzeganiem
ryzyka zwigzanego z wykryciem sprzedazy czy kupna narkotykow przez organy scigania
a postrzeganiem ryzyka oszustwa czy utraty towaru. Wielu kupujgcych w ankiecie deklarowato,
ze przed badaniem nawet nie zastanawiata sie nad mozliwoscig bycia wykrytym przez organy
scigania podczas zakupow internetowych, a policji obawia sie mniejszym stopniu niz oszustwa.
Szczegodlnie mtodsi uzytkownicy czesto nie stosujg podstawowych srodkow bezpieczenstwa,
otwarcie deklarujgc che¢ zakupu substancji z poziomu swoich autentycznych profili
spotecznosciowych, opatrzonych imieniem, nazwiskiem oraz zdjeciami. W tym kontekscie warto
wspomnie¢ o praktyce wymagania okazania dowodu osobistego przy wstepie do czesci grup,
co w przypadku nieuczciwych uczestnikow rynku moze zosta¢ wykorzystane nie tyle do weryfikacji
tozsamosci, ile do potencjalnego szantazu lub innych form naduzyc¢.

Sprzedawcy prezentowali bardziej zniuansowany obraz. Wiekszos¢ rozméwcow byta Swiadoma,
ze handel w sieci wigze sie z ryzykiem wykrycia, wspominajac, ze zadna aplikacja nie gwarantuje
100% bezpieczenstwa, szczegolnie w przypadku wysytki wiekszych ilosci towaru, powtarzalnych
schematow nadawania przesytek oraz korzystania z tych samych adresow. Stad tez regularnie
starali sie podnosi¢ swoje srodki bezpieczenstwa. Czes¢ badanych wskazywata jednak,
ze postrzega ryzyko zatrzymania jako mniejsze niz w przypadku klasycznego handlu ulicznego,
poniewaz brak jest bezposrednich spotkan z klientami i widocznych punktéw sprzedazy.
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6.

Marketing i reklama

how to deal with people

step 1:

Cyfrowe rynki narkotykowe w mediach spotecznosciowych sg w duzej mierze ksztattowane
przez logike marketingu znang z legalnego sektora e-commerce. Juz sam fakt zaktadania profili
sprzedawcow, budowania bazy obserwujgcych, cyklicznego publikowania tresci oraz aktywnego
korzystania z funkcji platformy sprawia, ze niemal kazda aktywnos¢ handlowa ma charakter
reklamowy. Sprzedawcy nie sg tu wytgcznie dostawcami substanciji, lecz jednoczesnie tworcami
tresci, ktorzy walczg o uwage odbiorcow z innymi uzytkownikami danej platformy.

W analizowanym materiale wida¢ to bardzo wyraznie w sposobie funkcjonowania profili
na Instagramie i kanatow na Telegramie. Sprzedawcy swiadomie wykorzystujg mozliwos$¢ docierania
do nowych odbiorcow za pomoca obserwaciji, udostepnien i rekomendacji systemowych, a takze
starajg sie odroznic¢ od konkurencji poprzez specyficzny jezyk, estetyke oraz dodatkowe korzysci,
takie jak promocje czy programy lojalnosciowe. Miedzynarodowe badania netnograficzne nad
rynkami spotecznosciowymi wskazuja, ze taka integracja logiki marketingowej z nielegalnym
obrotem jest jednym z trwatych wyréznikow tak zwanych hybrydowych rynkéw spotecznosciowych,
w ktorych granica miedzy rynkiem legalnym i nielegalnym ulega zatarciu na poziomie formy
przekazu (EMCDDA 2023; Fuller et al. 2024).

1 Bob Marley & The Wailers - Positive Vibration

Przyktadem tego jest jeden z obserwowanych profili na
Instagramie, ktory przez wiekszos¢ czasu badania nie
publikowat zadnych ofert sprzedazowych, a polegat na
publikowaniu zabawnych tresci wokoét podkultury marihuany
(fotografia 10). Odnosniki do kanatow telegramowych
i oferty zaczety sie pojawia¢ dopiero od pewnego
momentu. Wytlumaczen takiej zmiany moze by¢ kilka, ale
najprawdopodobniej albo od poczatku sprzedawcy zatozyli
ten kanat w celu pozyskania duzej grupy odbiorcow, albo
po jakims czasie odkupili ten profil lub weszli we wspotprace
z osobami go prowadzacymi. Niezaleznie od historii profilu,
wskazuje to na pomystowos¢ osdb zaangazowanych
w handel na platformach spotecznosciowych, ktére wiedza,
jak wykorzystac ich infrastrukture.

Qs Q Vs )

Fotografia 10. Przyktad postu jednego z profili

na Instagramie prezentujacego zabawne tresci zwigzane

Z uzywaniem marihuany potaczonego z kanatem

sprzedazowym.



6.1. Estetyka profilii ofert

Zaréwno na Instagramie, jak i na Telegramie widoczne jest silne dazenie do estetyzaciji ofert,
a wizualna strona handlu narkotykami stata sie jednym z najwazniejszych pol rywalizacji o klienta.
W badanych 399 415 ofertach na Telegramie, w 265 037 postach zaobserwowano wyrazenia
jezykowe majgce zachecic¢ do zakupu substanciji, 51 726 poza tekstem zawierato réwniez zdjecia,
a 8 230 krotkie tresci video. W warstwie jezykowej w szczegolnosci odnotowywano wyrazenia
odnoszgce sie do mocy i jakosci substanciji (np. ,Ameryka, najwyzsza poétka”, ,premium”, ,kamien
wyglada jak zachdd stonca”) oraz doznan po ich zazyciu (,czeka cie wspaniata euforia”, ,gwarancja
Swietnej zabawy”). Sprzedawcy czesto stosowali réwniez jezyk bezposredni i zartobliwy, majacy
uwiarygodnic ich w oczach klientéw oraz budowaé zaufanie (,pytajcie, a na pewno sie dogadamy”,
“jestem tu po to by Was zbawic¢”). Tresci te sg petne emotikondw, co tworzy specyficzng szate
graficzng, widoczng na fotografiach 11 i 12. Fotografie i filmy przedstawiaty w wiekszosci rézne
oferowane produkty, sposoby ich pakowania, ale takze tresci zwigzane z samg konsumpcija
(np. palacy sie skret z marihuana).
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Fotografie 11i 12. Zdjecia z kanatow narkotykowych na Telegramie, przedstawiajgce oferty narkotykow.
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Wiele profili tworzy spodjng komunikacje wizualna,
wykorzystujgc powtarzalne schematy graficzne,
charakterystyczne logo, okreslong palete kolorow
oraz wybrane motywy estetyczne. Zdjecia substanciji,
opakowan oraz akcesoriow do uzywania sg czesto
stylizowane i komponowane w sposob przypominajacy
fotografie produktéw w legalnych sklepach internetowych
(zob. fotografia 13).

Fotografia 13. Zdjecie z profilu sprzedawcy na
Instagramie, prezentujacy jego oferte w sposob typowy
dla profildw marek produktowych na tej platformie.

Krotkie filmy bywajg montowane z uzyciem popularnych utwordow muzycznych, filtrow i efektow,
dzieki czemu wpisujg sie w estetyke dominujgcych trendow popkulturowych na danej platformie.
Opowiesc¢ Konrada pokazuije, ze sprzedajgcy zwracajg baczng uwage na odpowiednie pokazywanie
swojej oferty:

‘ ‘ Uwazam, Zze sposob prezentowania swojego asortymentu jest jedna z wazniejszych
kwestii. Co do zdjec i opisu itp. itd. to jest to niezbedne, Zeby koto zaczeto sie ruszac.
Chodzi o to, Zzeby ktos myslat, ze kupuje produkt, ktorego nie znajdzie nigdzie indziej.
Produkt tak dobry, ze juz zawsze bedzie do Ciebie przychodzit. (Konrad)

W handlu marihuang i produktami z niej pochodzacymi (np. zelki THC) standardem staty sie
profesjonalne, kolorowe opakowania typu Mylar bags, czesto imitujgce znane marki stodyczy lub
wykorzystujace postacie z popkultury (por. fotografia 14).

Uzycie jaskrawych kolorow i estetyki kreskowkowej jest celowg
strategig targetowania mtodszych osob, dla ktérych opakowanie
jest integralng czescig doswiadczenia konsumenckiego.
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Zostawiam komus Zele na test,
jesli do godziny nikt nie
zabierze, wrzuce pinezke 7 @

Fotografie 14 i 15. Zdjecia z profilu sprzedawcy na platformie Instagram przedstawiajace popularne kolorowe Mylar
bags oraz promujace konkurs polegajgcy na odnalezieniu darmowej paczki zelek z THC.

Takie praktyki estetyczne to forma dostosowania sie do specyfiki mediow wizualnych, w ktérych
atrakcyjnos¢ graficzna tresci w bezposredni sposob przektada sie na zasieg i zaangazowanie
odbiorcow (Moyle i in. 2019; Haupt 2022). W naszym materiale widac, ze Telegram, cho¢ mniej
nastawiony na publiczng estetyke niz Instagram, rowniez przejmuje cze$é tych wzorcéw. Oferty
bywajg uzupetniane o atrakcyjne fotografie, a niektore kanaty postugujg sie spojng oprawg
graficzng i charakterystycznymi banerami (np. profil, ktéry odnosit sie do estetyki restauraciji,
w ktorym tekst, grafiki i emotikony odnosity sie do roznych potraw). Jednoczesnie w poréwnaniu
z Instagramem wiekszy nacisk ktadzie sie tam na funkcjonalne przedstawienie oferty, czyli liste
produktéw, ceny i informacje o dostawie, co odpowiada réznicom w strukturze tych platform.

Estetyka petni wiec podwojng role: jest narzedziem konkurowania
0 uwage oraz sposobem normalizowania obecnosci handlu
narkotykami w krajobrazie codziennych tresci, ktore uzytkownicy
konsumujg na co dzien.
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Jednym z wyraznych przejawow marketingu na badanych rynkach sg konkursy, promocje oraz
zroznicowane formy zachet, ktore majg zwiekszy¢ zaangazowanie odbiorcow i lojalnos¢ klientow.
W analizowanym materiale wielokrotnie pojawiaty sie ogtoszenia o losowaniu darmowych porcji
substanciji, prezentach za udostepnienie profilu sprzedawcy, polubienie konkretnego posta lub
zamieszczenie komentarza, a takze zabawy polegajgce na znalezieniu pozostawionej substanciji
w publicznym miejscu (np. fotografie 15 i 16). Formy te nasladujg klasyczne techniki marketingu
w sektorze legalnym, takie jak programy polecen, konkursy konsumenckie czy probki produktow,
przeniesione do kontekstu nielegalnego obrotu narkotykami. Dobrze podsumowat to Szymon:
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Fotografia 16. Zrzut ekranu profilu sprzedawcy
na Instagramie, reklamujgcego konkurs polegajacy
na reklamie profilu poprzez udostepnienie zdjecia

oraz oznaczenie danego sprzedawcy.

Teraz to jest jak prowadzenie matych sklepow, robienie
promocji i dawanie gratisow. Wszystko, by klientow
przyciggnac. (Szymon)

Reklamy rynkéw narkotykowych funkcjonujg rowniez
otwarcie w przestrzeni miejskiej. Kilku respondentow
ankiety wskazato, ze o istnieniu danego rynku
narkotykowego dowiedzieli sie z graffiti umieszczonego
na $cianie bloku oraz tak zwanych wlepek (matych,
samoprzylepnych naklejek czesto umieszczanych w
miejscach publicznych jak barierki czy toalety) opatrzonych
kodem QR prowadzacym bezposrednio do kanatéw na
Telegramie.

Z praktykami marketingowymi scisle powigzany jest
system rekomendaciji i ocen, ktory petni funkcje zaréwno
reklamy, jak i quasi regulacyjna, majacg gwarantowac
bezpieczenstwo uzytkownikow. Profile testeréw i legit
checkerow (czyli kontrolerow jakosci oraz gwarantow
bezpieczenstwa), tworzone listy polecen przez samych
sprzedajacych czy nieformalne systemy ocen powstajgce
w wyniku dyskusji uzytkownikdw, wszystkie majg na celu
potwierdzanie rzetelnosci sprzedawcow, ostrzeganie
przed oszustami, a w konsekwencji reklame najlepszych
oferentow. Tak jak w przypadku popularnych platform
sprzedazowych, reklama konkretnych sprzedawcow staje
sie odrebng dziatalnoscig biznesowa, jak w przypadku
Jana:

Tutaj tez powstata mozliwos¢ zarabiania z tego jako wtasciciel, w postaci roznych reklam
oraz promowania legitnych ludzi za opfata. Tak wtasciwie promocje itp. to moja dziatka
i mozna by powiedzie¢ mdj projekt. Tylko ja sie tym zajmuje i w ten sposob zarabiam.
Jak widuje kogos czesto itp. na grupach, to sam podbijam z takg propozycja. Warunek
jest, ze nie ma zadnych negatywnych opinii i sg zweryfikowani dowodem osobistym.

(Jan)



6.3. Prezentowanie okreslonego stylu zycia i influencing

Szczegolnie wyrazistym wymiarem marketingu na cyfrowych rynkach narkotykowych jest
prezentowanie okreslonego stylu zycia oraz wykorzystanie logiki influencingu. W badanym
materiale profile sprzedawcow na Instagramie wykraczaty daleko poza proste ogtoszenia handlowe.
Poza publikacjg zdjec i filmow przedstawiajacych substancje, uzytkownicy ci zamieszczali tresci
lifestylowe. Sprzedawane produkty sg fotografowane w otoczeniu sugerujgcym wysoki status
materialny sprzedawcy i — w domysle — konsumenta. Typowe rekwizyty obejmujg drogie zegarki,
kluczyki do luksusowych samochodow, pliki banknotow oraz markowg odziez streetwearowg
(por. fotografia 17). Tego rodzaju praktyki tworzg wrazenie, ze handel narkotykami jest zrodtem
srodkow finansowych pozwalajgcych na atrakcyjny, konsumpcyjny styl zycia, a sprzedawca
funkcjonuje w roli lokalnego influencera, ktory nie tylko dostarcza towar, lecz takze proponuje
okreslony model aspiracyjny. W jednym z wywiadow bardziej doswiadczony sprzedawca, Konrad,
z dystansem wypowiadat sie o takich praktykach, ktore moga przyciagna¢ uwage organow
scigania:

‘ ‘ Telegram to chyba najprostszy sposob zarabiania pieniedzy, tu przeciez gonig tez dzieci.
Moze to gtupie, ale prawdziwe — co trzeci chce by¢ jak Escobar. Nagrywajg gfosowki
i wrzucaja jakies gtupie zdjecia z zastonietymi twarzami. To widac, Ze to dzieci, nawet
po posturze. Nikt normalny sie nie chwali, Ze biega, a juz na pewno nie z pieniedzmi.
To jest wtasnie to pokolenie X. Najchetniej to wszedzie by pokazywali, jakimi to oni nie
sg gangsterami. Takie sg realia. Kazdy chce duzo gonic, ale nie wystarczy mie¢ temat,
tylko trzeba myslec. Jak nawingt Kaz Batagane: “Najpierw to trzeba mie¢ w gtowie,
potem dopiero moze w torbie papierowej”. (Konrad)

W niektorych przypadkach obserwowano takze
wspotprace z zewnetrznymi profilami o duzych zasiegach.
Instagramowe konta posiadajgce dziesigtki, a nawet setki
tysiecy obserwujgcych udostepniaty tresci powigzane
z konkretnymi sprzedawcami, rekomendowaty ich ustugi
lub umieszczaty odnosniki do kanatow komunikacji na
Telegramie, jak w ponizszej opowiesci Marcina. Tego
rodzaju dziatania wprost nasladuja wspotprace reklamowa
z influencerami w sektorze legalnym, z tg rdznica,
ze promowanym produktem sg substancje kontrolowane
(takie wspotprace odnotowano jedynie w kontekscie
marihuany, co moze wskazywac¢ na normalizacje jej
uzywania w polskim spoteczenstwie):

Znalaztem te rynki przez raperow, ktorzy wstawiaja takie
rzeczy na story, ze np. rekomendujg pluga [sprzedawca
w slangu angielskim] i wstawiajg zdjecia paczek z cali
[mowa o marihuanie z Kalifornii]. Ja po prostu sobie
wszedtem na ten rekomendowany kanat na Telegramie
i sobie tam zamowitem. (...) jesli ktos, kto ma na przyktad
pof miliona obserwujgcych, raczej nie wrzucitby czegos

Fotografia 17. Zdjecie z profilu reklamujgcego profil
sprzedawcy na Instagramie, przedstawiajgce marihuane . . i i T .
w otoczeniu luksusowych przedmiotéw. takiego, gdyby wiedziat, Ze to jest jakies oszustwo, no nie?

(Marcin)



M

Z punktu widzenia odbiorcow potaczenie oferty narkotykowej i wizerunku lifestylowego
moze wzmacnia¢ normalizacje uzywania, szczegolnie wsréd mtodych uzytkownikow mediow
spotecznosciowych. Badania nad ekspozycjg na reklamy narkotykow w mediach spotecznosciowych
wskazuja, ze kontakt z tresciami prezentujgcymi uzywanie i handel w atrakcyjnym, estetycznym
kontekscie jest zwigzany ze wzrostem zainteresowania substancjami oraz z tagodniejszg
oceng ryzyka ich uzywania (Fuller 2025; EMCDDA 2023). W pofaczeniu z opisanymi wczesniej
mechanizmami rekomendaciji i promocji tworzy to srodowisko, w ktérym narkotyki sg nie tylko
towarem, lecz takze elementem szerszej opowiesci o stylu zycia, sukcesie i przynaleznosci do
okreslonej wspolnoty.
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7.

Redukcja szkod

W materiale empirycznym zgromadzonym w ramach niniejszego projektu zaobserwowano,
ze badane grupy i kanaty nie petnig wytgcznie funkcji rynkdw narkotykowych, lecz wytwarzajg
formy wspolnoty zogniskowanej wokdt handlu i uzywania substancji. Obok rozmow stricte
transakcyjnych, pojawiajg sie rozmowy na tematy codzienne i osobiste, a jednym z regularnie
obecnych watkow sg kwestie zwigzane z redukcja szkdd uzywania narkotykéw. Uczestnicy pytaja
o bezpieczniejsze sposoby przyjmowania substanciji, zasady doboru dawek, unikanie okreslonych
potaczen, sposob przygotowania sie do uzycia psychodelikdw oraz postepowanie w sytuacii
niepokojacych objawow. Odpowiedzi udzielane przez innych uzytkownikow majg czesto charakter
quasi-opiekunczy, odwotujg sie do doswiadczenia ,bardziej doswiadczonych” konsumentow
oraz nieformalnych zrodet wiedzy (fora, poradniki, testy), jednak réwnolegle pojawiajg sie porady
oparte na obiegowych przekonaniach i mitach, niezgodne z aktualnym stanem wiedzy medyczne;.
Z perspektywy zdrowia publicznego oznacza to, ze w obrebie cyfrowych rynkéw narkotykowych
istnieje zaréwno realna potrzeba informacji z zakresu redukcji szkod, jak i spontanicznie rozwijajgce
sie, lecz niejednorodne jako$ciowo zasoby wiedzy.

Rowniez czes¢ sprzedawcow wskazywata na poczucie odpowiedzialnosci zwigzanej z petniong
przez nich rola. Podkreslali, ze redukcja szkdd wynikajgcych z uzywania narkotykow odgrywa dla
nich istotna role, dlatego starajg sie, aby w ich asortymencie znajdowaty sie substancje mozliwie jak
najwyzszej jakosci. Jak wskazuje Tomasz, stosowana przez niego praktyka testowania substancji
przed ich odsprzedaza miata wiecej niz jedno podtoze:

Dla mnie wazne byto, Zeby jako$¢ moich ustug byta jak najwyzsza, wiec zalezato mi na
tym, zeby klient miat wybor i mogt dobrac to, co najbardziej mu odpowiada. Dlatego
badatem substancje testami kolorymetrycznymi, zeby sprawdzi¢, czy nie ma w nich
Zadnych niepozadanych domieszek. Zresztg wiadomo - jesli sprzedawato sie rzeczy
dobrej jakosci, to mniejsze byto tez ryzyko, Ze ktos doswiadczy niepozgdanych dziatan
i w zwigzku z tym trafi do szpitala albo na policje. (Tomasz)

Z kolei jeden z najlepiej zorganizowanych badanych rynkoéw narkotykowych funkcjonujacych
na platformie Facebook utworzyt odrebng grupe poswiecong zagadnieniom redukcji szkod, ktora
W pewnym momencie zrzeszata ponad szesc tysiecy cztonkow. Obok wymiany wiedzy
i doswiadczen pomiedzy uzytkownikami, bardziej szczegotowe porady byty tam udzielane przez
organizacje pozarzgdowg specjalizujgca sie w tej tematyce.

Takie dziatanie z zakresu redukcji szkodd jest przyktadem strategii, ktore uwzgledniajg specyfike
srodowisk cyfrowych i docierajg do uzytkownikow w tych samych przestrzeniach, w ktorych
korzystajg oni z rynku. Wyniki naszych badan wskazuja, ze potencjalnie skuteczne bytyby interwencje
oparte na wspotpracy miedzy podmiotami redukcji szkdd a istniejgcymi spotecznosciami online,
przy zachowaniu wysokich standarddéw etycznych i transparentnosci roli tych aktoréw. Celem
takich dziatan nie bytoby legitymizowanie nielegalnego rynku, lecz pragmatyczne ograniczanie
szkod zdrowotnych i spotecznych w sytuacii, gdy cyfrowe formy obrotu narkotykami rozwijajg
sie szybciej niz mozliwosci ich catkowitego wyeliminowania. Niewatpliwie, nowe przestrzenie
kreowane przez e-rynki narkotykowe, stwarzajg nowe mozliwoscii wyzwania w zakresie redukcji
szkdd, ktore winne byc¢ projektowane z myslg o przystosowaniu ich do nowej rzeczywistosci
(Siuda et al., 2025).
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8.

Podsumowanie i wnioski

Raport pokazuje, ze cyfrowe rynki narkotykowe w Polsce sa jednoczesnie wysoce zroznicowane i
niezwykle dynamiczne, a ich funkcjonowanie rozciaga sie na wiele platform. Taka wieloplatformowosé,
potaczona z ogromnym wolumenem danych (tekst, obrazy, wideo, linki, boty), sprawia, ze rynek ten
jest bardzo trudny do systematycznego monitorowania. Z jednej strony, dysponujemy mnostwem
materiatu, z drugiej zas, nie jestesmy w stanie objg¢ go w catosci ani doktadnie przesledzi¢, co
rzeczywiscie dzieje sie ,za” samymi ofertami. Dodatkowym ograniczeniem jest fakt, ze znacznag
czesc obserwowalnej aktywnosci stanowig ogtoszenia, ktore nie zawsze przektadaja sie na realne
transakcje, a obraz rynku zaburzajg liczne oszustwa i fikcyjne profile.

Jednoczesnie wyniki projektu pokazuija, ze te same cechy, ktore utrudniajg klasyczne monitorowanie,
tworza tez specyficzng okazje badawcza. Anonimowosc¢ i infrastruktura cyfrowa umozliwiajg
dotarcie, chociazby poprzez ankiety i wywiady online, do osob, ktére w warunkach badan offline
pozostawatyby catkowicie poza zasiegiem i prawdopodobnie nie zgodzityby sie na udziat w badaniu.
Pozwala to uzyskac szczegolna, trudno dostepna perspektywe na wspotczesny rynek narkotykowy
i jego uczestnikow. W swietle tych ustalen zasadne wydaje sie kontynuowanie i rozwijanie badan
nad cyfrowymi rynkami narkotykowymi, z wykorzystaniem coraz bardziej zaawansowanych metod
ilosciowych i jakosciowych.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wnioski zrealizowanego projektu.

1.

Cyfrowe rynki narkotykowe majg charakter wieloplatformowy
i hybrydowy.

Platformy internetowe tworza wspolny ekosystem, w ktorym media spotecznosciowe stuzg gtownie
reklamie i pozyskiwaniu klientow, a komunikatory petnia funkcje infrastruktury transakcyjnej.
Prog wejscia na rynek jest niski, a wiele kontaktow nawigzuje sie przy uzyciu zwyktych funkcji
wyszukiwarki i algorytméw rekomendacji.

2.

Rynek jest wysoce dynamiczny, odporny i adaptacyjny.

Zmiany regulaminow i praktyk moderaciji (najpierw na Instagramie, pdzniej na Telegramie) prowadza
nie do zaniku rynku, lecz do jego reorganizacji: zmiany jezyka, przechodzenia do zamknietych
grup, tworzenia zapasowych profili i migracji miedzy platformami.
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3.

Dostepnosc¢ substancji jest szeroka, a geografia obrotu sptaszczona.

W ofertach pojawia sie szerokie spektrum substanciji, od klasycznych narkotykéw po leki na
recepte, a paczkomaty, przesytki i kurierzy niwelujgroznice miedzy duzymi miastami a matymi
miejscowosciami, umozliwiajac zakupy takze osobom z obszaréw wiejskich.

4.

Bezpieczenstwo sprzedawcow i kupujgcych jest asymetryczne.

Sprzedawcy korzystajg z warstwowych zabezpieczen (anonimowe konta, paczkomaty, BLIK,
komunikatory szyfrujace, posrednicy, boty), natomiast kupujgcy ponosza wieksze ryzyko scamow,
wymuszen BLIK i otrzymania innego towaru niz deklarowany — cho¢ wielu z nich postrzega handel
online jako bezpieczniejszy niz handel uliczny.

3.

Postepujaca profesjonalizacja i ,platformizacja” handlu.

Coraz wieksza role odgrywajg wyspecjalizowane role (administratorzy, informatycy, posrednicy),
automatyzacja poprzez boty oraz praktyki organizacyjne przypominajgce legalny sektor
e-commerce, co pozwala prowadzi¢ handel takze osobom niemajgcym silnych zwigzkow

narkotykowym.

0.

Marketing nasladuje rozwigzania znane z legalnych rynkow.

Sprzedawcy stosujg spojna estetyke profili, promocje, konkursy, systemy rekomendac;ji i ocen,
a takze tresci lifestylowe i wspotprace influencerskie, normalizujgc obecnos¢ narkotykow
w krajobrazie codziennych tresci.
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/.

W obrebie rynkow rozwijajg sie oddolne praktyki redukciji szkod,
ale ich jakosc¢ jest nierowna.
Uczestnicy wymieniaja sie wiedzg o dawkowaniu, mieszaniu substanciji i ryzyku, co wskazuje na

wyraznag potrzebe informacji z zakresu redukcji szkdd. Jednak obok rzetelnych porad wystepuje
dezinformacja i mity, co tworzy ambiwalentny obraz z perspektywy zdrowia publicznego.

8.

Metodologicznie badanie uchwycito jedynie widoczny fragment
zjawiska i wymaga ostroznej interpretaciji.

Analiza opiera sie gtownie na ofertach (a nie zweryfikowanych transakcjach), samoopisie
w ankietach i wywiadach oraz obserwowalnych segmentach rynku. Konieczne byto daleko idace
anonimizowanie danych, a wyniki nalezy traktowac jako opis kluczowych tendencji i trendow
(ktore tez zmieniajg sie dos¢ dynamicznie), a nie petng mape catego polskiego rynku online.
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